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1. UVOD

Savremeni sistemi socijalne i djecje zaStite suoCavaju se sa rastucim izazovima koji proizilaze
iz produbljivanja socijalnih nejednakosti, siromastva, institucionalne zavisnosti i ograni¢enog
pristupa pravima i uslugama za djecu, mlade i porodice u riziku. U Crnoj Gori ovi izazovi
posebno su izrazeni kada je rije¢ o mladima koji odrastaju u uslovima viSestruke ranjivosti -
bez roditeljskog staranja, u hraniteljskim porodicama, u ustanovama alternativne brige ili u
porodicama sa slozenim socijalnim problemima.

Projekat ,,OsnaZeni za sjutra: pravo na podrSku” predstavlja odgovor na identifikovane
sistemske nedostatke i nastavak prethodne inicijative ,Put ka samostalnosti”, sa proSirenim
i dubljim fokusom na jacanje institucionalnih kapaciteta, razvoj odrzivih servisa u zajednici
i osnazivanje korisnika sistema socijalne i djecje zaStite. Projekat je zasnovan na principima
prava djeteta, socijalne inkluzije i medusektorske saradnje, te je u potpunosti uskladen sa
relevantnim nacionalnim i medunarodnim strateSkim i normativnim dokumentima.

U tom kontekstu, istrazivacka komponenta projekta ima klju¢nu ulogu u sagledavanju stvarnih
potreba korisnika, procjeni postojecih mehanizama podrske i formulisanju preporuka za
unapredenje politika i praksi u oblasti socijalne i djedje zastite u Crnoj Gori.

Imajuci u vidu da je projekat ,Osnazeni za sjutra: pravo na podrsku” primarno usmjeren na
djecu i mlade uzrasta od 15 do 21 godine, neophodno je posebno sagledati izazove sa kojima
sistema institucionalne ili alternativne brige ka samostalnom Zivotu. Upravo u ovoj fazi dolazi
do izrazenog rizika od socijalne iskljucenosti, nezaposlenosti, siromastva i prekida kontinuiteta
podrske, narocito u sredinama u kojima ne postoje razvijeni lokalni servisi i integrisani modeli
pomodi.

Iskustva zemalja Evropske unije pokazuju da uspjeSni sistemi socijalne i djecje zastite u
znacajnoj mjeri pocivaju na razvoju inkluzivnih servisa u zajednici, strukturisanih programa
osamostaljivanja, kao i koordinisanih mjera zapoSljavanja i stanovanja uz podrsku za mlade
koji izlaze iz sistema brige. Takvi modeli zasnovani su na principima ranog planiranja tranzicije,
individualizovane podrske i snazne medusektorske saradnje izmedu socijalnih, obrazovnih,
zdravstvenih i zapoSljavackih institucija. Analiza ovih praksi pruza dragocjene uvide u rjeSenja
koja mogu biti direktno primjenjiva u crnogorskom kontekstu, posebno u odgovoru na
identifikovane sistemske slabosti, kao Sto su nedostatak lokalno dostupnih servisa, nedovoljna
institucionalna koordinacija, slaba medusektorska saradnja i neujednacen pristup podrsci na
lokalnom nivou.

U tom smislu, istrazivanje sprovedeno u okviru projekta ima za cilj da identifikuje relevantne
evropske regulatorne modele i primjere dobre prakse u oblasti podrske mladima u riziku,
da analizira postojece usluge namijenjene mladima iz sistema alternativne brige, mladima
u riziku od socijalne iskljuenosti i porodicama korisnicima socijalne pomodi, kao i da ispita
efikasnost integrisanih servisa u zajednici i postoje¢ih mehanizama saradnje izmedu razlicitih
sektora. Poseban fokus stavljen je na sagledavanje mjera koje doprinose uspjesnoj tranziciji ka
samostalnom zivotu, ukljucujudi pristup zaposljavanju, stanovanju uz podrsku i kontinuiranoj
savjetodavnoj i mentorskoj podrsci. Na osnovu ovih nalaza, istrazivanje ima za cilj da ponudi
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analiticku osnovu za izradu preporuka usmjerenih ka unapredenju i reformi sistema socijalne i
djecje zastite u Crnoj Gori.

Svrha istrazivanja prevazilazi puko opisivanje postojeeg stanja i ima izrazenu strateSku
dimenziju. Njegov cilj je da omogudi domacim institucijama i donosiocima odluka da se oslone
na evropski provjerene, sistemske i odrzive modele podrske, koji su utemeljeni na principima
prava djeteta, socijalne inkluzije i jednakosti Sansi. Na taj nacin, istrazivanje je u potpunosti
uskladenosa Konvencijom Ujedinjenih nacijao pravimadjeteta, kaoisavazedimnacionalnim
strateSkim dokumentima u oblasti socijalne i djecje zastite. Implementacijom nalaza i preporuka
proisteklih iz istraZivanja, direktno se doprinosi ostvarenju opsteg cilja projekta, a to je razvoju
dostupnih, kvalitetnih i odrzivih servisa podrske djeci, mladima i porodicama u riziku, kao i
jacanju kapaciteta sistema da adekvatno odgovori na njihove dugorocne potrebe.

Polazedi od kompleksnosti izazova sa kojima se suocavaju djeca i mladi u riziku, narocito u
periodu tranzicije ka samostalnom Zivotu, jasno je da unapredenje sistema socijalne i djecje
zastite zahtijeva koordinisan, dugorocan i na dokazima zasnovan pristup. Projekat ,,Osnazeni
za sjutra: pravo na podrsku” i pratece istrazivanje predstavljaju vazan korak ka izgradnji sistema
koji ne reaguje iskljucivo na posljedice socijalne ugrozenosti, ve¢ proaktivno osnazuje korisnike,
jaca institucionalne kapacitete i razvija odrZive servise u zajednici.

Analizom evropskih modela i dobrih praksi, kao i sagledavanjem realnih potreba korisnika u
Crnoj Gori, stvara se ¢vrsta osnova za formulaciju konkretnih preporuka koje mogu doprinijeti
smanjenju nejednakosti, jaanju socijalne inkluzije i unapredenju kvaliteta Zivota djece, mladih
i porodica u riziku. Posebna vrijednost ovog procesa ogleda se u njegovom potencijalu da
poveze strateSke ciljeve, institucionalne nadleznosti i stvarne potrebe korisnika u jedinstven,
funkcionalan okvir djelovanja.

Metodoloski okvir istrazivanja zasniva se na kombinaciji normativne, komparativne i analiticke
metode, Sto omogucava sveobuhvatno sagledavanje kako formalnih propisa, tako i prakti¢nih
rieSenja u zemljama Evropske unije. Istrazivanje ¢e obuhvatiti detaljan pregled zakonodavnih
okvira, podzakonskih akata i strateskih politika koje utiCu na sisteme socijalne i djecje zastite.
Posebna paznja bice posvecena analizi dokumenata institucija Evropske unije, ukljucujuci EU
Strategiju o pravima djeteta, Evropski stub socijalnih prava i preporuke Evropske komisije u
oblasti deinstitucionalizacije, ukljucivanja mladih i socijalne inkluzije. Pored normativnih izvora,
bice analizirani izvjestaji medunarodnih organizacija koje imaju znacajnu ekspertizu u ovoj
oblasti, kao Sto su UNICEF, Eurochild, Save the Children, European Social Network i druge
relevantne mreze koje prate politike prema mladima i porodicama u riziku.

Empirijski dio istrazivanja zasniva se na prikupljanju i obradi podataka iz dostupnih baza i
publikacija koje prikazuju konkretne servise i modele usluga u zajednici u drzavama ¢lanicama.
Posebno Ce se analizirati prakse najmanje pet EU drzava koje su razvile odrzive modele podrske
mladima u alternativnoj brizi i mladima iz porodica sa socijalnim i ekonomskim teSko¢ama.
Analiza primjera dobre prakse omogucice identifikaciju modela koji su pokazali djelotvornost,
kao i procjenu faktora koji utiCu na uspjesnost implementacije tih rjeSenja. Metodologija
uklju€uje i kriticko poredenje izmedu razliCitih sistema, kako bi se utvrdilo koje komponente
evropskih rjeSenja imaju potencijalnu primjenjivost u kontekstu Crne Gore. Na kraju, nalazi
istrazivanja bice sintetizovani u preporuke koje odrazavaju evropske standarde i domace
potrebe.
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Reforma socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori nalazi se u klju¢noj fazi, posebno u kontekstu
obaveza prema Evropskoj uniji, jaanja usluga u zajednici i procesa deinstitucionalizacije.
Uprkos normativnim pomacima, sistem i dalje karakteriSu fragmentisanost usluga, nedovoljna
medusektorska saradnja i nedostatak specijalizovanih programa za djecu i mlade iz ranjivih
grupa, posebno za mlade koji napustaju institucionalnu brigu, djecu iz porodica u riziku i mlade
iz porodica korisnika materijalnih davanja. Upravo zato je ovo istrazivanje od posebnog znacaja,
jer omogucava sagledavanje provjerenih evropskih modela koji su vec¢ dali rezultate i koji se
mogu prilagoditi domacem kontekstu.

Crna Gora se u procesu evropskih integracija suoCava s potrebom harmonizacije politika sa EU
standardima, a oblast socijalne zasStite je posebno osjetljiva jer se tice ostvarivanja djecjih
prava, socijalne ukljucenosti i prevencije siromastva. Rezultati ovog istrazivanja pruzice
osnovuzamodernizaciju postojecihservisa, razvojinovativnih programa podrskeiuspostavljanje
odrzivihmehanizamatranzicijeizinstitucionalne brige u samostalnizivot. Identifikacija evropskih
rieSenja koja promovisu integrisane servise, podrzano stanovanje, programe zapoSsljavanja i
individualizovane planove podrSke doprinijece stvaranju sveobuhvatnog pristupa mladima, u
skladu sa principima Konvencije o pravima djeteta i preporukama medunarodnih organizacija.

Istrazivanje je relevantno i zbog cinjenice da Crna Gora nastoji da prede sa tradicionalnog
modela institucionalne brige na modele pruzanja usluga u zajednici, Sto zahtijeva jasnu viziju,
standarde i proceduru. EU prakse mogu posluZziti kao vodi¢ u uspostavljanju servisa koji su
dostupni, odrZivi, zasnovani na resursima zajednice i prilagodeni stvarnim potrebama mladih.
Time se otvara prostor za razvoj modernog, inkluzivnog i efikasnog sistema socijalne politike
koji ¢e mladim ljudima omoguciti ne samo zastitu, vec i aktivho u¢eS¢e u drustvenom Zivotu.

Zaklju¢no, ovo istrazivanje ne predstavlja samo analiticki doprinos postoje¢em znanju, veci alat
za unapredenje javnih politika i praksi u oblasti socijalne i djecje zastite. Njegova implementacija
doprinosi jacanju sistema koji je pristupacan, pravedan i usmjeren na prava djeteta, u skladu sa
nacionalnim prioritetima i medunarodnim obavezama Crne Gore. Time se postavljaju temelji
za dugorocne, sistemske promjene koje omogucavaju da djeca i mladi u riziku ne budu samo
korisnici pomodi, vec aktivni nosioci sopstvenog razvoja i punopravni ¢lanovi drustva.

Vas MASTER tim!
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2. EVROPSKI ZAKONODAVNI | STRATESKI OKVIRI |
STANDARDI

Razvoj pristupa pravima djece i mladih predstavlja proces koji je tokom posljednjih dvadesetak
godina preSao put od parcijalnog, sektorskog djelovanja ka sveobuhvatnom, integrisanom
i strateski uvezanom okviru politika. U ranim fazama, djecja prava tretirala prvenstveno
kroz pojedina politicka podrudja, pri ¢emu su mjere bile fragmentisane i Cesto ogranicene
institucijskim nadleznostima.

Vremenom je rasla svijest o slozenosti polozaja djece i ranjivih mladih u savremenim drustvima
Sirom svijeta, pa se javila potreba za snaznijim i sveobuhvatnijim sistemima zastite koji bi
odgovorili na njihove razliCite potrebe i rizike. lako svaka drzava razvija i primjenjuje vlastite
zakone i politike u skladu sa sopstvenim drustvenim, ekonomskim i kulturnim okolnostima,
zajednicko globalno iskustvo pokazalo je da su izazovi sa kojima se djeca suoCavaju Cesto
sli¢ni, te da je neophodno uspostavljati koordinisane pristupe, zajednicke principe i uporedive
standarde zastite, uz istovremeno rjeSavanje specificnih problema tamo gdje su najizrazeniji.

U evropskom kontekstu, zastita djece i mladih, narocito onih izloZenih riziku od socijalne
iskljucenosti, tokom posljednjih decenija postala je jedno od klju¢nih podrudja javnih politika,
razvijajuciseizuske domenesocijalne pomociu sveobuhvatnu oblast ljudskih pravaidrustvenog
razvoja. Dinamika evropskih drustava, pra¢ena ekonomskim promjenama, migracijama,
tehnoloskim razvojem i promjenom strukture porodice, ukazala je na potrebu da se pitanje
dobrobiti djece i mladih posmatra mnogo Sire nego ranije - ne samo kao socijalni izazov, vec
kao strateSki prioritet koji oblikuje kvalitet zivota i dugorocni razvoj Citavog drustva. U tom

......

danas predstavlja jedan od najrazvijenijih sistema zastite djecjih prava u svijetu.

Prvi oblici evropskih politika prema djeci bili su usmjereni uglavnom na sektor-specificne teme,
poput pristupa obrazovanju, mobilnosti i zastite od nasilja. Medutim, kako su druStveni izazovi
postajali sloZeniji, a sprovedena istrazivanja ukazivala na snazan uticaj ranih iskustava na dalji
zivot mladih, pokazalo se da parcijalne mjere nijesu dovoljne za izgradnju efikasnog sistema
zastite i podrske. Upravo zato EU postepeno prelazi sa fragmentisanog pristupa na integrisane
politike, oslanjajuci se na zajednicke principe, koordinirane mjere i medusektorsku saradnju
drzava Clanica. Vaznu ulogu u tome imala je Konvencija UN o pravima djeteta, kao globalni
standard koji je posluZio kao osnova za razvoj evropskih normi i obaveza, a istovremeno i
artikulisanje modernih evropskih vrijednosti u pogledu zastite ljudskog dostojanstva, jednakih
mogucnosti i nediskriminacije.

Ovaj proces je pratio i rast svijesti da pitanja koja uticu na djecu i mlade ne mogu biti izolovana
unutar jednog sektora. Njihova dobrobit zavisi od mnogo Sireg spektra faktora: pristupa
uslugama, kvaliteta obrazovanja, socijalne i porodicne stabilnosti, zdravstvene zastite, digitalne
sigurnosti, kulturnih i ekonomskih mogucnosti, kao i od drusStvenog ambijenta koji prepoznaje

oblicima nejednakosti i socijalnih razlika medu drzavama ¢lanicama, postajalo je sve jasnije da
se efikasna zastita djece i mladih moze ostvariti samo kroz koordinisan, sveobuhvatan i naucno
utemeljen sistem politika.
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Upravo tu pocinje i tvoja ve¢ napisana dionica o razvoju evropskog pristupa. Taj razvoj
predstavlja transformaciju evropske politike od fragmentisanih mjera ka strateSkom modelu
koji podrazumijeva uskladene standarde, jasne obaveze drzava Clanica i snaznu institucionalnu
podrsku na nivou EU. PoCetkom 2000-ih ovaj proces dobija jasniji oblik: pravo djeteta na zastitu,
razvoj i u€esce postaje princip ugraden u pravni okvir EU, posebno kroz Ugovor o Evropskoj
uniji i Povelju o osnovnim pravima, gdje najbolji interes djeteta postaje osnovno nacelo u svim
postupanjima javnih institucija. Time evropska politika prema djeci dobija novu dimenziju - vise
se ne posmatra samo kao odgovor na socijalne potrebe, ve¢ kao temeljni element evropskog
identiteta i drustvene kohezije.

2.1 Osnovni EU dokumenti u oblasti prava djeteta i socijalne ukljuc¢enosti

Evropska unija je tokom posljednjih decenija razvila sveobuhvatan sistem zakonodavnih,
politickih i strateSkih dokumenata kojima se Stite prava djece i mladih, a posebno onih
izloZzenih riziku od socijalne iskljucenosti. Polazeé¢i od medunarodnih obaveza, prije svega
Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima djeteta, koja je ratifikovana u svim drzavama
¢lanicama EU i predstavlja temelj evropskog djelovanja u ovoj oblasti, evropske institucije su
uspostavile koherentan pristup u unapredenju djecjih prava, pristupu kvalitetnim uslugama i
borbi protiv diskriminacije. U evropskom zakonodavnom okviru klju¢nu ulogu imaju odredbe
Ugovora o Evropskoj uniji, koji u ¢lanu 3 obavezuje EU na promovisanje zastite prava djeteta,
kao i ¢lan 24 Povelje o osnovnim pravima EU, koji afirmiSe pravo svakog djeteta na zastitu
i brigu potrebnu za njegovu dobrobit, uz obavezu javnih institucija da u svim postupanjima
daju prioritet najboljem interesu djeteta. Ove odredbe predstavljaju ustavni temelj EU politike
prema djeci i mladima, usmjeravajuci sve dalje strategije, mehanizme i inicijative.

Vrhunac tog pomaka predstavlja donoSenje EU Strategije o pravima djeteta, koja je prvi
put objedinila sve postojece i nove politike u jedinstven strateSki dokument i time postavila
temelj savremenog evropskog pristupa u ovoj oblasti. Strategija je oblikovana kao ambiciozan
i Siroko definisan okvir, koji pokriva sve aspekte djetetovog Zivota i razvoja, istiCuci da djecja
prava nisu ni sektorsko pitanje ni izdvojeni drustveni problem, vec sustinski dio ljudskih prava
i stub drustvene kohezije u Evropi. Njena klju¢na snaga leZi u zahtjevu da se djecja perspektiva
sistematski integriSe u sve relevantne politike - socijalne, zdravstvene, obrazovne, pravosudne,
digitalne, migracione i druge. Time je evropski pristup proSiren iz okvira zastite u okvir pune
participacije i ukljucivanja, uz insistiranje da se prava djeteta ne mogu ostvarivati izolovano, vec
kroz uskladeno djelovanje razlicitih sektora i institucija.

Poseban naglasak strategije odnosi se na polozZaj djece i mladih iz ranjivih grupa, medu
kojima su djeca u riziku od siromastva, djeca migranti, djeca sa invaliditetom i mladi
iz institucionalne brige ili porodica pod povecanim rizikom od socijalne iskljucenosti.
Evropska komisijajasnoisti¢e daneravnopravnostu pristupu uslugama, moguénostimaipodrsci
proizvodi dugorocne nejednakosti i otezava mladima da ostvare svoj puni potencijal. Zbog toga
strategija predvida brojne mehanizme za jacanje uloge djece u donoSenju odluka koje uticu na
njihov Zivot, kao i za uklanjanje prepreka koje posebno pogadaju ranjive kategorije mladih. U
tom smislu, jedna od klju¢nih poruka strategije jeste da nijedna odluka koja se odnosi na djecu
ne bismjela biti donesena bez njihovog aktivnog ucesca. Ova filozofija, sadrzanai u zakljuécima
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13. Evropskog foruma o pravima djece, predstavlja sustinski preokret u pristupu: dijete vise
nije samo korisnik sistema nego i aktivni ucesnik, Cije misljenje i iskustvo moraju biti integrisani
u kreiranje politika, usluga i rjeSenja koja ga se ticu.

Ovakav pristup dodatno je ojacan razvojem konkretnih, operativhih mehanizama koji
omogucavaju da se strateski principi pretvore u stvarne promjene u Zivotima djece i mladih.
Medu njima se posebno izdvaja Evropska garancija za djecu, kao klju¢ni instrument kojim
EU operacionalizuje ciljeve definisane u Strategiji o pravima djeteta, narocito u oblastima
pristupa osnovnim uslugama, borbe protiv siromastva i unapredenja socijalne uklju¢enosti.
Garancija predstavlja svojevrstan most izmedu strategijskih nacela i stvarnih politika na terenu,
jer drzavama ¢lanicama i zemljama kandidatima daje jasan set preporuka kako da identifikuju
i uklone finansijske i nefinansijske prepreke koje sprecavaju djecu i mlade u riziku da ostvare
svoja osnovna prava. Ona posebno insistira na obezbjedivanju pristupa besplatnoj i kvalitetnoj
ranom obrazovanju i brizi, zdravstvu, adekvatnoj ishrani i stanovanju, kao i na primjeni principa
djece. Time Garancija ne samo da operacionalizuje ciljeve evropskih politika, vec¢ ih cini
mjerljivim i provodivim, dajudi jasne smjernice za kreiranje nacionalnih akcionih planova i
politika socijalne zastite.

Ipak, Sire posmatrano, najvedi doprinos EU Strategije o pravima djeteta jeste to Sto je ona djecja
prava izdigla iz nadleznosti pojedinacnih sektora i postavila ih kao horizontalni, obavezujuci
princip na nivou cijele Unije. Time Evropska unija viSe ne djeluje samo kao normativni okvir koji
propisuje osnovna prava djece, vec preuzima ulogu aktivnog pokretaca promjena, investitora
i Cuvara standarda u oblastima koje neposredno utiCu na kvalitet Zivota mladih. Strategija
jasno odreduje da se djecja prava moraju odrazavati u svim javnim politikama - od socijalne
i zdravstvene zastite, preko obrazovanja i pravosuda, do digitalnih tehnologija, sigurnosnih
politika i medunarodnih obaveza. Integrisanje djecje perspektive na ovaj nacin mijenja sam
karakter evropskih politika, koje postaju usmjerene na prevenciju, ranu intervenciju, inkluziju i
jaCanje kapaciteta porodica, a ne samo na reakciju kada je pravo vec povrijedeno.

Ovaj razvoj od sektorskog ka integrisanom modelu nije bio puka administrativna reforma niti
tehnicko uskladivanje nadleznosti, ve¢ duboka sustinska promjena u tome kako evropske
institucije posmatraju djecu i mlade - ne kao korisnike usluga, pasivne subjekte zastite ili
.posebnu kategoriju” stanovnistva, ve¢ kao nosioce prava, druStvene aktere i ravnopravne
ucesnike u kreiranju politika koje utiCu na njihov zivot. Naglasak na participaciji djece i mladih
posebno je transformativan. Evropska komisija u viSe navrata naglasava da nijedna odluka
koja se tiCe djece ne smije biti donesena bez njihovog aktivhog ucesca, Cime je ucinjen vazan
iskorak ka demokratizaciji procesa donoSenja odluka i jaCanju osjecaja pripadnosti i povjerenja
izmedu mladih i institucija. Ovaj princip nije samo normativni ideal, vec je pretocen u konkretne
mehanizme, poput platformi za participaciju djece i konsultacija sa djecom u procesu kreiranja
evropskih politika, Cime je uloga mladih institucionalno prepoznata i osnazena.

Redefinisanje djecjih prava na ovaj nacin ima dalekosezne posljedice za sve druStvene sisteme
u Evropi, jer podrazumijeva promjenu paradigme - od zastite zasnovane na deficitima, prema
modelu zasnovanom na pravima, jednakim mogucnostima i aktivnom uceSc¢u. U tom smislu,
djeca i mladi viSe se ne posmatraju iskljucivo kao grupa koja zahtijeva posebnu brigu, vec kao
kljuCniakteribuduceg drustvenograzvoja, demokratskih procesa, ekonomskih inovacijaijacanja
socijalne kohezije. Integrisani evropski pristup otvara prostor za razvoj politika koje mladima
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daju vece Sanse za uspjeh, vedi pristup resursima, bolju zastitu od rizika i viSe mogucnosti za
uceSce u drustvenom Zivotu. Na taj nacin, EU Strategija o pravima djeteta i povezani mehanizmi
predstavljaju ne samo politicki okvir, vec i jasnu viziju Evrope koja osnaZzuje mlade da budu
stvarni nosioci drustvenih promjena i partneri u kreiranju inkluzivnog, pravednog i odrzivog
drusStva.

U komplementarnom dokumentu, Evropskoj garanciji za djecu, EU prepoznaje vaznost
posebno naglaSava obavezu drzava clanica da osiguraju pristup besplatnom i kvalitetnom
obrazovanju, zdravstvenoj zastiti, adekvatnoj prehrani, stanovanju i drugim osnovnim
uslugama, Sto postaje relevantan okvir za zemlje kandidatkinje, ukljuc€ujudi i Crnu Goru.
Garancija se zasniva na principu jednakih Sansi i borbi protiv medugeneracijskog siromastva,
te predstavlja snazan mehanizam za unapredenje politika socijalne uklju¢enosti i razvoj usluga
podrske porodicama i mladima u riziku.

2.2. Odluke Vijeca Evrope

Vijece Evrope, kao najstarija panevropska organizacija za ljudska prava, uspostavlja normativne
i strateSke standarde koji su presudni za razumijevanje i unapredenje polozaja djece i mladih u
Evropi. U kontekstu ovog istrazivanja, dokumenti Vijec¢a Evrope dopunjuju i produbljuju evropski
pravni i policy okvir time Sto prevode opsSta nacela prava djeteta u operativne standarde za
prevenciju nasilja, osnazivanje porodica, deinstitucionalizaciju i participaciju djece. Njihova
snaga je dvostruka: postavljaju mjerljive ciljeve i precizne obaveze drZzavama, a istovremeno
insistiraju na horizontalnom pristupu u kojem se djecja prava Stite i ostvaruju kroz pravosude,
socijalnu i zdravstvenu zastitu, obrazovanje i digitalno okruzenje.

Savremeni strateSki kompas Vijeca Evrope u ovoj oblasti predstavlja Strategija za prava
djeteta 2022-2027", koja Sest prioritetnih oblasti - sloboda od nasilja, jednake mogucnosti i
socijalna inkluzija, pristup i bezbjedna upotreba tehnologija, djetetu prilagodeno pravosude,
glas djetetaidjecja prava u krizama - povezuje sa tri prozimajuca pristupa: rodnom osjetljivosc¢u,
nediskriminacijom i sistemskom participacijom djece. Strategija je nastala kroz Siroke
konsultacije, uklju€ujudi ucesce djece iz viSe drzava, i usmjerava 46 drzava C¢lanica da razvijaju
integrisane sisteme u kojima se najbolji interes djeteta operacionalizuje kroz preventivne
mjere, kvalitetne usluge u zajednici i efikasne mehanizme pravne zastite. U nasoj analitickoj
perspektivi, ovaj dokument je relevantan jer postavlja okvir za kombinovanje socijalnih,
obrazovnih i zdravstvenih intervencija kao jedinstvene politike prema djeci u riziku, posebno
onoj koja zive izvan porodi¢nog okruzenja.

U domenu zastite od seksualnog nasilja, Lanzarote konvencija - Konvencija Vije¢a Evrope o
zastiti djece od seksualne eksploatacije i seksualnog zlostavljanja?- uspostavlja najobuhvatniji
pravno obavezujudi standard u Evropi. Ona zahtijeva kriminalizaciju svih oblika seksualnih
delikata protiv djece, sistematsku prevenciju, zastitu Zrtava i krivicno gonjenje pocinilaca,
uklju€ujudi nasilje u porodici i krugovima bliskim djetetu, te razvoj specijalizovanih servisa

1 COE, Strategy for the Rights of the Child (2022-2027), dostupno na: https://www.coe.int/en/web/children/
strategy-for-the-rights-of-the-child

2 COE, Konvencija Vijeca Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i seksualne zloupotrebe, dostupno
na: https://rm.coe.int/168046e1e7
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podrske. Pridrzavanje konvencije nadzire Lanzarote komitet, koji identifikuje dobre prakse i
preporuke drzavama. Za zemlje koje razvijaju integrisane modele zastite, poput Crne Gore,
Lanzarote konvencija je kljuCna jer trazi da se djeca Zrtve tretiraju u okruzenju koje minimizira
sekundarnu viktimizaciju i obezbjeduje koordinisan rad pravosuda, socijalnih i zdravstvenih
sluzbi. Dodatno, konvencija eksplicitno podstice ukljucivanje djece u politike prevencije
i odgovora na seksualnu eksploataciju, a Vije¢e Evrope je razvilo posebne smjernice i alate
kako bi se obezbijedilo da je participacija djece u ovom osjetljivom domenu bezbjedna, eticka i
smisleno uvazena u izvjeStajima i preporukama Komiteta.

Istanbulska konvencija - Konvencija o spreCavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja
u porodici 3- iako primarno usmjerena na rodno zasnovano nasilje, sadrzi vazne odredbe koje
direktno Stite djecu, kako kao Zrtve tako i kao svjedoke porodi¢nog nasilja. Konvencija obavezuje
drzave da razviju sveobuhvatne politike prevencije, uspostave dostupne servise pomoci
(shelteri, 24/7 linije, krizni centri), obezbijede specijalizovanu podrsku djeci i prilagode postupke
u pravosudu, ukljucujuci odlucivanje o starateljstvu i kontaktima, tako da se rizik i posljedice
nasilja na djecu uzimaju u obzir kao prioritet. U smislu nasih istrazivackih ciljeva, Istanbulska
konvencija pokazuje kako multisektorski pristupi - policija, socijalna zaStita, zdravstvo,
pravosude - moraju biti koordinisani da bi zastita djece bila efektivna, mjerljiva i uskladena sa
standardima ljudskih prava. Njena recentna implementaciona dinamika, ukljuCujuci pristupanje
EU i sinhronizaciju sa novijim instrumentima unutar Unije, potvrduje da je rije€ o Zivom okviru
koji se stalno nadograduje i koji zahtijeva aktivno uskladivanje nacionalnih politika.

U pogledu alternativne brige, VijeCe Evrope zastupa princip da su porodicni i zajednicki oblici
zastite najceSc¢e superiorniinstitucionalnom smjestaju, pa zato zagovara deinstitucionalizaciju
i razvoj ,djetetu prijateljskih” socijalnih usluga.* Preporuke Komiteta ministara o pravima
djece u rezidencijalnim ustanovama i o socijalnim uslugama prijateljskim djeci i porodicama
daju drZzavama smijernice kako da svako upudivanje van porodice bude krajnja mjera, uz
individualnu procjenu potreba djeteta, uvazavanje njegovih stavova i prioritet razvoj malih,
porodi¢nih ili porodicno sli¢nih oblika smjeStaja, te mreze podrske u lokalnoj zajednici. Ovi
standardi su posebno vazni za nasu analizu jer operacionalizuju nacelo najboljeg interesa
djeteta kroz konkretne zahtjeve sistemima - od procjene, preko kvaliteta usluga, do pracenja
ishoda i prevencije ponovne institucionalizacije.

Konacno, temeljna nit koja povezuje sve pomenute dokumente jeste participacija djece.’
VijeCe Evrope je preporukama i prirucnicima razvilo jasne standarde i instrumente za ucesce
djece u odlukama koje ih se ticu, od porodice i Skole do zdravstvenih postupaka i javnih
politika. Preporuka o participaciji djece i mladih, alat za procjenu participacije i specijalizovani
vodici - ukljuCujudi uceSce djece u odlukama o sopstvenom zdravlju - uspostavljaju mjerljive
indikatore, eticke principe i korake koji obezbjeduju da djecji glas bude sistematski uvazavan, a
ne simboli¢an. Za predmet naseg istrazivanja to znaci da se kreiranje politika i usluga podrske
djeci u riziku mora zasnivati na metodama koje ukljuCuju njihovo iskustvo i perspektive, ¢ime
se povecava relevatnost mjera i njihova odrzivost u praksi.

Posmatrano kao cjelina, odluke i standardi Vijeca Evrope Cine robustan normativni okvir koji
konkretizuje nacela Konvencije o pravima djeteta i dopunjava instrumente Evropske unije. Za

3 coe, Vijece Evrope: Konvencija o spreavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, dostupno
na: https://rm.coe.int/168046246e
4 COE, Alternative care, dostupno na: https://www.coe.int/en/web/children/alternative-care

5 COE, Child Participation, dostupno na: https://www.coe.int/en/web/children/participation
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drzave koje reformiSu sisteme djecje i socijalne zastite, ovaj okvir nudi putokaz kako se od
opstih vrijednosti dolazi do mjerljivinh promjena na terenu: od prevencije nasilja, preko izgradnje
zajednickih usluga i deinstitucionalizacije, do stvarne participacije djece u kreiranju politika koje
ih oblikuju. MeHHO ta kombinacija strateske vizije, pravno obavezujucih standarda i prakticnih
smjernica Cini Vije¢e Evrope neizostavnim referentnim okvirom u svakoj ozbiljnoj analizi koja
tezi da djeci i mladima u riziku obezbijedi dostupne, kvalitetne i odrzive usluge podrske.

2.3. Standardi deinstitucionalizacije i zaStite mladih iz ranjivih grupa

Posebno znacenje za djecu i mlade kojima prijeti socijalna isklju¢enost imaju evropski standardi
prelaska sa institucionalne brige na usluge zasnovane na zajednici, buduci da upravo nacin
organizacije sistema brige presudno oblikuje njihove razvojne ishode i mogucénosti za punu
drustvenu participaciju. U posljednje dvije decenije Evropska unija jasno i dosljedno promovise
procese deinstitucionalizacije, oslanjajudi se na empirijske dokaze koji ukazuju da tradicionalni
institucionalni smjestaj, narocito u velikim rezidencijalnim ustanovama, ne moze obezbijediti
individualizovan, razvojno adekvatan ani inkluzivan pristup djeci i mladima. Veliki kolektivni
smjeStaji Cesto proizvode osjecaj izolacije, zavisnosti i pasivizacije, a djeca se suocavaju sa
ograni¢enim emocionalnim vezama, slabijim obrazovnim postignu¢ima i malim mogucnostima
za samostalni zivot nakon napustanja sistema. Upravo zato su klju¢ni evropski dokumenti,
ukljuCujuci Zajednicke evropske smjernice za prelazak sa institucionalnog na zajednicki
Zivot®, uspostavili jasne preporuke za transformaciju sistema zastite ka modelima porodi¢ne
i zajednicke brige, koji se zasnivaju na bliskim odnosima, personalizovanoj podrsci i aktivnom
ukljucivanju djece u svakodnevni Zivot lokalnih zajednica. Smjernice se zasnivaju na najboljoj
evropskoji medunarodnoj praksi, a razvijene su u saradnji sa klju¢nim evropskim mrezama koje
zastupaju djecu, osobe sa invaliditetom, organizacije za mentalno zdravlje, porodice, starije
osobe, kao i javne i neprofitne pruzaoce usluga. ViSi drzavni sluzbenici iz viSe zemalja, kao i
brojni sluzbenici Evropske komisije, dali su svoje sugestije kako bi se obezbijedilo da Smjernice
odgovaraju potrebama na najosnovnijem nivou. Takode su konsultovani i brojni strucnjaci sa
dubinskim poznavanjem svih aspekata prelaska sa institucionalne na zajednicku brigu.

Dodatnu tezinu evropskim standardima i politikama pruzaju i preporuke Odbora za prava
djeteta Ujedinjenih nacija, Cije se smjernice odnose na obaveze drzava prema Konvenciji o
pravima djeteta. Odbor jasno istiCe da drzave moraju obezbijediti sistem brige koji garantuje
kontinuitet, sigurnost i emocionalnu stabilnost, posebno za djecu koja zbog razlicitih okolnosti
odrastaju izvan svoje porodice. U svojim zaklju¢nim zapazanjima Odbor je pozvao drzave
da usmjeravaju sredstva i podrSku ka alternativnim oblicima brige koji djeci pruzaju toplinu,
povjerenje i okruzenje u kojem se mogu razviti dugotrajne, stabilne veze sa odraslima — prije
svega kroz udomiteljstvo, usvajanje i modele podrske ¢lanovima proSirene porodice.” Ovaj
pristup podrazumijeva brigu koja reflektuje porodi¢nu atmosferu i omogucava djeci da grade
odnos zasnovan na medusobnom povjerenju i postovanju.

Odbor takode istie da je za djecu sa teSko¢ama u razvoju neophodno uspostaviti sistemske
programe deinstitucionalizacije, koji ukljuCuju postepeno ukidanje institucionalnog smjestaja i

6 Zajednicke europske smjernice za prijelaz s institucionalne skrbi na usluge podrske za Zivot u zajednici,
dostupno na: https://deinstitutionalisationdotcom.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/04/2013-04-08-
common-european-guidelines_croatian-version_edited.pdf

7 OHCHR op.cit., str. 38
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njegovu zamjenu sveobuhvatnom mrezom usluga podrske u zajednici.® Time se naglasava da
izolacija i institucionalni uslovi nijesu kompatibilni sa ostvarivanjem prava djeteta na razvoj,
inkluziju i punopravno ucesce u drustvu. Smijestaj u institucije mora se smatrati mjerom krajnje
nuzde, dok se napori drZzava moraju usmijeriti na stvaranje lokalnih servisa, jacanje struc¢nih
timova i obezbjedivanje personalizovane podrske koja omogucava djetetu da ostane u zajednici
i razvija Zivotne vjestine u realnom socijalnom okruzeniju.

U kontekstu prevencije, Odbor naglasava da djeca sa teSko¢ama u razvoju najkvalitetniju njegu
dobijaju u sopstvenoj porodici, pod uslovom da je porodica adekvatno podrzana. Preporuke
obuhvataju Siroku paletu mjera porodi¢ne podrske: od edukacije roditelja, brace i sestara o
prirodi teSkoce i specificnim potrebama djeteta, preko psiholoSke podrske koja adresira stres i
emocionalne izazove roditelja, do materijalne i tehnicke pomodi, ukljuCujuci posebne naknade,
potrosna medicinska sredstva i opremu.® Odbor ukazuje da upravo ovakva vrsta podrske
omogucava djetetu sa posebnim potrebama da zivi dostojanstven, samopouzdan zivot i da
bude u potpunosti uklju¢eno u porodicni i zajednicki Zivot.

Ukljucivanjem ovih preporuka u nacionalne sisteme, drzave se obavezuju da kreiraju politike koje
ne samo da sprjecavaju institucionalizaciju, vec aktivho grade okruzenje u kojem dijete ostaje
u porodici ili zajednici, uz usluge koje posStuju njegova prava i promovisu socijalnu ukljucenost.
Za zemlje poput Crne Gore, koje se nalaze u procesu modernizacije sistema socijalne i djecje
zastite, preporuke Odbora za prava djeteta predstavljaju vrijedan medunarodni standard i
dodatni oslonac u razvoju politika koje stavljaju dijete u centar svih intervencija — kao nosioca
prava, a ne kao pasivnog korisnika sistema.

Empirijski rezultati iz evropskih zemalja potvrduju djelotvornost i dugorocnu odrzivost ovog
pristupa. Procesi deinstitucionalizacije, potpomognuti evropskim politikama i finansijskim
instrumentima poput Evropskog socijalnog fonda (ESF) i Evropskih strukturnih i
investicionih fondova, omogucili su da se veliki broj ustanova reformise ili zatvori, a da se
paralelno razvije Sira mreza lokalnih usluga podrske. Posebno ilustrativan primjer predstavlja
Bugarska, gdje je broj djece u institucijama smanjen za visSe od 80%, a sve institucije za djecu sa
invaliditetom u potpunosti zatvorene zahvaljujuci kombinaciji stratesSkog planiranja, investicija
u usluge zajednice i snazne politicke volje. Evropska komisija u ovom procesu zauzima izricit
stav: sredstva EU ne smiju se koristiti za aktivnosti koje dovode do segregacije ili reprodukuju
institucionalne modele, vec iskljucivo za mjere koje podsticu socijalnu uklju¢enost, razvoj
zajednickih usluga i jaCanje kapaciteta porodica i lokalnih zajednica. Na taj nacin finansijski
instrumenti EU nisu samo podrska reformama, vec i regulatorni mehanizam koji osigurava
uskladenost nacionalnih politika sa evropskim principima inkluzije i zabrane segregacije.

U proteklim godinama evropski standardi dodatno su proSireni kroz razvoj politika koje se
odnose na nezavisni Zivot i inkluziju osoba sa invaliditetom, Sto obuhvata i djecu i mlade
koji imaju iskustvo alternativne brige. U okviru Strategije o pravima osoba sa invaliditetom
2021-2030, Evropska komisija usvojila je precizne smjernice o samostalnom Zivotu i ukljucenosti
u zajednicu, koje se temelje na principima Konvencije UN o pravima osoba sa invaliditetom. Ove
smjernice naglasavaju vaznost odgovarajucih i dostupnih usluga podrSke koje omogucavaju
osobama da Zive u zajednici, a ne u segregisanim ustanovama, uz razvoj individualnih planova
zasnovanih na procjeni potreba i zivotnih ciljeva svake osobe. Poseban akcenat stavlja se
na osnazivanje porodica i hraniteljskih porodica, profesionalizaciju stru¢nih sluzbi i razvoj

8 ibid., str. 39
9 Odbor UN-a za prava djeteta, General Comment No. 9 - The rights of children with disabilities, 2006., st. 41
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medusektorske saradnje, dok se proces deinstitucionalizacije definiSe kao strateski poduhvat
koji zahtijeva jasne rokove, stabilne budZetske linije, funkcionalne mehanizme pracenja i
transparentno planiranje. Smjernice dodatno upozoravaju na vaznost preventivnih mjera
koje sprecavaju novu institucionalizaciju, posebno kod mladih koji napusStaju sistem brige,
te naglaSavaju da kontinuirana podrska mora biti dostupna i nakon izlaska iz alternativne
brige kako bi se sprijeCio povratak u sistem ili ulazak u druge oblike vulnerabilnosti, poput
beskucnistva ili ekonomskog siromastva.

Uporedo sa strateskim smjernicama, u evropskom prostoru kontinuirano se razvijaju inovativni
modelisocijalnih usluga koji doprinose modernizaciji sistema brige i Sirenju dostupnosti podrske
u lokalnim zajednicama. Digitalne inovacije, kao Sto su platforme za pruzanje savjetodavnih
usluga, telezdravlje, digitalni alati za upravljanje slucajevima i sistemi rane identifikacije rizika,
omogucavaju brzi, precizniji i efikasniji odgovor na potrebe djece i mladih u riziku. Istovremeno,
razvoj zajednickih modela podrske, socijalnog preduzetniStva i lokalnih inkluzivnih centara
otvara prostor za vecu participaciju zajednica i stvaranje odrzivih okruzenja u kojima se djeca
i mladi mogu razvijati bez stigmatizacije i izolacije. Ove inovacije predstavljaju vazan iskorak
u evropskoj praksi, jer ne samo da unapreduju kvalitet i dostupnost usluga, ve¢ doprinose
osnazivanju mladih i stvaranju novih mogucnosti za njihovu profesionalnuisocijalnu integraciju.

Zajedno posmatrani, svi navedeni standardi, dokumenti, inovacije i primjeri dobre prakse
predstavljaju snazan normativni i operativni okvir koji moZe znacajno podrzati razvoj
savremenih politika zastite djece i mladih u Crnoj Gori. Uskladivanje s evropskim pristupima
ne podrazumijeva samo izmjene zakonodavstva, vec i dubinske promjene u nacinu na koji
se planiraju, organizuju i pruzaju usluge podrske: od jaCanja institucionalnih kapaciteta i
kontinuirane edukacije stru¢njaka, preko razvoja usluga zasnovanih na zajednici, do stvaranja
mehanizama za pracenje kvaliteta i mjerenje efekata na korisnike. Evropski okvir posebno
naglaSava neophodnost integrisanog, koordinisanog djelovanja svih sektora, i to socijalne
zaStite, obrazovanja, zdravstva, zaposljavanja i lokalne samouprave, kao i snaznu ulogu civilnog
drustva i zajednica. Upravo takav pristup predstavlja polaznu tacku za kreiranje efikasnog i
odrzivog sistema podrSke mladima u riziku od socijalne isklju€enosti i vazan temelj za buduce
reforme socijalnih politika u Crnoj Gori.

3. SUDSKA PRAKSA ESLJP-A KAO IZVOR EVROPSKIH _
STANDARDA ZA ZIVOT U ZAJEDNICI, PORODICNI ZIVOT |
ZASTITU OD NEZAKONITOG LISAVANJA SLOBODE

U evropskoj arhitekturi prava djeteta, sudska praksa Evropskog suda za ljudska prava
(ESLJP) predstavlja klju¢ni, obavezujudi izvor standarda koji dopunjuje strateSke i normativne
instrumente Vijec¢a Evrope. Naistom nivou zajednickog evropskog,pravilaigre”stojeirevidovana
Evropska socijalna povelja, preporuke Komiteta ministara i rezolucije Parlamentarne skupstine,
kao i tematski rad i intervencije Povjerenika za ljudska prava Vijeca Evrope. Povelja konstituiSe
katalog socijalnih i ekonomskih prava sa snaznim naglaskom na djecu, porodice i osobe sa
invaliditetom, Cime postavljatemelje za pravo na dostojanstven Zivot u zajednici; njen monitoring
kroz Evropski komitet za socijalna prava pretvara te principe u Ziva mjerila za drzave clanice.
Komitet ministara je standarde dodatno operacionalizovao, izmedu ostalog preporukama o
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djecjim pravima u ,djetetu prijateljskim” socijalnim uslugama i o postupanju prema djeci u
rezidencijalnim ustanovama, koje isticu individualnu procjenu, postovanje misljenja djeteta i
prioritet porodicnih i zajednickih oblika brige nad institucionalnim smjeStajem. Parlamentarna
skupstina Vijeca Evrope, kroz rezolucije o djeci bez roditeljske brige i o participaciji djece,
kontinuirano podize ambiciju politika i poziva drzave da preokrenu praksu prekomjernog
oslanjanja nainstitucionalnu brigu, preusmjeravajuci resurse ka prevenciji i zajednici. Paralelno,
Povjerenik za ljudska prava, kao nezavisni mehanizam, kroz zemaljske posjete, tematske
izvjeStaje i treca misljenja pred ESLJP-om, snazno promoviSe standarde Zivota u zajednici i
djecja prava, posebno kada su djeca i mladi izloZeni siromastvu, institucionalizaciji ili nasilju.

U tom Sirem okviru, presude ESLJP-a postavljaju precizne granice drZzavnog postupanja u
situacijama koje su za ovo istrazivanje najrelevantnije: institucionalni smjestaj koji prerasta
u liSavanje slobode, nedostatak adekvatnih uslova i zaStite u ustanovama, te prekomjerne ili
neopravdane intervencije u porodicni zivot. lako Sud do sada nije eksplicitno presudivao o
tome da je neka drzava prekrsSila Konvenciju zato Sto nije razvila usluge podrske u zajednici kao
alternativu ustanovama, on je u nizu predmeta utvrdio da je institucionalni smjeStaj doveo do
nedopustenog liSavanja slobode u smislu ¢lana 5 Evropske konvencije i/ili do poniZavajuceg
postupanja u smislu ¢lana 3. U predmetu Shtukaturov protiv Rusije', Sud je utvrdio da je
smjeStaj podnosioca u psihijatrijsku bolnicu bez stvarne moguénosti napustanja ustanove i
uz ozbiljna ogranicenja kontakta sa spoljnim svijetom predstavljao liSavanje slobode protivno
¢lanu 5, a postupci koji su mu onemogucili pristup sudu i advokatu doveli su do povreda prava
na pravicno sudenje i na postovanje privatnog zZivota.™

U predmetu Stanev protiv Bugarske'?, Veliko vijece je utvrdilo da je dugotrajni boravak u
udaljenom domu socijalne zastite, uz ogranicenja kretanja i odobrenja za izlazak, predstavljao
nezakonito liSavanje slobode; dodatno, nehigijenski i degradirajuci uslovi boravka dosegnuli
su prag clana 3 Konvencije, a izostanak sudske kontrole liSavanja slobode i nemogucnost
traZzenja naknade utvrdeni su kao zasebne povrede.’ Ove presude su posebno relevantne za
deinstitucionalizaciju jer jasno razgraniCavaju prihvatljive mjere zastite od mjera koje fakticki
zatvaraju korisnike u rezime bez efektivne slobode i dostojanstva.

U domenu prava na porodicni Zivot, ESLJP je uspostavio ¢vrstu liniju razmjernosti: razdvajanje
djece od roditelja jeste najekstremnija mjera i moZe biti opravdano samo kada postoji
dovoljno snazna i dokazana potreba, uz obavezu drzave da prioritetno omogudi podrsku
porodici i tezi ponovnom ujedinjenju. U predmetu Kutzner protiv Njemacke', Sud je utvrdio
povredu Clana 8 jer je oduzimanje djece roditeljima sa blazim intelektualnim potesko¢ama
i stroga ograniCenja kontakata bila nesrazmjerna intervencija: mjere starateljstva moraju
biti privremene i usmjerene ka reintegraciji, a ne ka trajnom razdvajanju porodice.”

10 [2008] ECHR 44009/05

11 Parker, C. & Bulic, I. (2010) Wasted Time, Wasted Money, Wasted Lives... A Wasted Opportunity? - A Focus
Report on how the current use of Structural Funds perpetuates the social exclusion of disabled people in Central
and Eastern Europe by failing to support the transition from institutional care to community-based services.
London: European Coalition for Community Living, p.46. Hereafter, “Wasted Lives Report”.

12 [2012] ECHR 36760/06

13 Mental Disability Advocacy Centre (2012) Europe’s highest human rights court issues landmark disability
rights ruling, dostupno na: http://www.mdac.info/17/01/2012/Europe_s_highest_human_rights_court_issues_
landmark_disability_rights_ruli ng

14 [2002] ECHR 46544/99

15 Wasted Lives Report, str. 47.
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Prava sadrzana u ¢lanu 8 Evropske konvencije o ljudskim pravima, koji stiti pravo na postovanje
privatnog i porodi¢nog Zzivota, nisu apsolutna kategorija. To znaci da drzava u izuzetnim
okolnostima moZe intervenirati u porodi¢ne odnose, ali samo pod vrlo strogo definisanim
uslovima. Svako mijeSanje u ovo pravo mora zadovoljavati standard ,,nuznosti u demokratskom
drustvu”, Sto podrazumijeva da intervencija drzave mora odgovarati pritisku drustvene potrebe,
biti zasnovana na legitimnom cilju i da istovremeno ne smije prekoraciti ono $to je razmjerno
i zaista neophodno u konkretnim okolnostima slucaja. Time se obezbjeduje da mjere organa
socijalne zastite, sudova ili drugih institucija ne postanu proizvoljne i da ne naruse sustinu
prava na porodicni Zivot.

Kada je rijeC o odvajanju djeteta od porodice, ovaj standard poprima jo$ izraZzeniji znacaj.
Sudska praksa ESLJP-a dosljedno istiCe da je razdvajanje djeteta od roditelja ,najekstremnija
mjera” koju drzava moze preduzeti i koja se moze primijeniti isklju€ivo kada je to apsolutno
nuzno radi zastite djetetovog Zivota, zdravlja ili razvoja.'® U procjeni opravdanosti takve mjere,
sudovi moraju utvrditi da li postoje konkretni, jasno dokazivi razlozi koji ukazuju da bi ostanak
djeteta u porodici predstavljao stvarni rizik ili ozbiljnu prijetnju njegovoj dobrobiti. Razmjernost
intervencije znacidase odluka ne moze temeljitina opstim, socijalnimiliekonomskim teSkocama
porodice, niti na subjektivnoj procjeni nadleznih sluzbi o ,idealnim” roditeljskim kapacitetima.
Umijesto toga, drzava mora dokazati da su manje intruzivne mjere — poput pojacane podrske,
savjetovanja, materijalne pomodi ili usluga u zajednici — bile razmotrene i da se pokazalo da
nijesu dovoljne da zastite dijete.

Standard razmjernosti obavezuje drzavu da u svakom trenutku tezi oCuvanju porodicnih veza
i reintegraciji porodice, osim ako je to protivno najboljem interesu djeteta. U praksi to znaci
da, cak i kada je privremeno razdvajanje nuzno, vlasti moraju preduzimati aktivhe mjere da
podrze roditelje, unaprijede njihove uslove Zivota i omoguce ponovno spajanje porodice ¢im
okolnosti to dozvole. Na taj nacin, ¢lan 8 ne Stiti samo pravo roditelja da zive sa svojom djecom,
vec i pravo djeteta da odrasta u vlastitoj porodici, uz uslove koji obezbjeduju njegov razvoj,
emocionalnu stabilnost i kontinuitet odnosa.

Ovaj standard je od sustinske vaznosti u kontekstu deinstitucionalizacije i razvoja usluga
podrske u zajednici. Drzava ne samo da ne smije arbitrarnim mjerama udaljavati djecu iz
njihovih porodica, ve¢ ima pozitivnhu obavezu da roditeljima pruzi sve oblike pomoci potrebne
da bi porodica ostala na okupu. Time ESLJP jasno potvrduje da se socijalne i ekonomske teSkoce
ne mogu ,rjesavati institucionalnim smjeStajem djeteta, ve¢ razvojem ciljanih, dostupnih
i individualno prilagodenih usluga podrske, Sto cini osnovni princip savremenih evropskih
politika usmjerenih ka zastiti djeteta i njegovom pravu na Zivot i uklju€enost u zajednici.

U kontekstu razdvajanja djece od njihovih porodica, ovaj standard se primjenjuje sa posebnim
intenzitetom. ESLJP dosljedno naglasava da je odvajanje djeteta od roditelja najstroza moguca
mjera porodi¢nopravne intervencije. Takva mjera moze biti opravdana samo kada je to potpuno
neophodno radi zastite zivota, zdravlja ili razvoja djeteta. Ako je dijete u opasnosti - na primjer
izloZeno nasilju, ozbiljnom zanemarivanju ili drugim oblicima Stete - intervencija drZzave moze
biti nuzna, ali ¢ak i tada drZzava mora odgovoriti mjerom koja je proporcionalna konkretnim
okolnostima. To podrazumijeva pazljivo razmatranje da li je moguce primijeniti blaze, manje
intruzivne mjere, poput nadzora, stru¢ne pomodi, usluga u zajednici, stambene podrske,
savjetovanija ili intenzivnog rada sa porodicom, prije nego Sto se pristupi odvajanju djeteta.

16 Havelka i ostali protiv Ceske Republike [2007] ECHR 23499/06
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Razmjernostintervencije znaci da smjeStaj djeteta u instituciju, posebno dugorocnu i kolektivnu,
ne moze biti prihvatljiva mjera ako postoje drugi nacini da se obezbijedi zasStita djeteta. Sud je u
svojoj praksi viSe puta utvrdio da smjeStaj djece u institucije iskljucivo iz socijalnih razloga
- siromastva, loSih stambenih uslova ili nedostatka infrastrukture - predstavlja povredu
prava na porodicni Zivot. Takvi slucajevi ukazuju da drzava nije ispunila svoju pozitivhu
obavezu da porodici pruzi podrsku koja bi sprijecila razdvajanje, vec je socijalni problem
pogresno tretiran kao razlog za institucionalizaciju djeteta. Time se pravi raskid u porodi¢nim
vezama koji nije ni nuzan, ni razmjeran, niti u najboljem interesu djeteta.

Praksa ESLJP-a jasno pokazuje da se od drZave ocCekuje aktivna uloga u o€uvanju porodi€nog
jedinstva i jacanju roditeljskih kapaciteta, izuzev kada je dokazano da takvi napori ne mogu
sprijeciti ozbiljnu Stetu po dijete.”” Drugim rijeCima, razdvajanje je opravdano samo kada
su iscrpljene sve realne mogucnosti podrSke i kada rizik od ostanka u porodici prevazilazi
sve potencijalne negativne posljedice odvajanja. U suprotnom, intervencija drzave postaje
proizvoljna i nespojiva sa Konvencijom.

Ovaj princip ima i Siru implikaciju u savremenim evropskim procesima deinstitucionalizacije:
drzave su duZzne da razvijaju Sirok spektar dostupnih, lokalnih i zajednic¢kih usluga koje
porodicama omogucavaju da ostanu funkcionalne i da djeca ostaju u prirodnom okruZenju kad
god je to moguce. Time se stvaraju sistemi koji ne kaznjavaju siromastvo ili socijalne teskoce, vec
ih rjeSavaju kroz podrsku, prevenciju i osnazivanje porodice, u skladu sa najboljim interesom
djeteta.

U predmetu Wallova i Walla protiv CeSke Republike®, Sud je zakljucio da smjestaj petoro
djece uinstitucije iskljucivo zbog loSih stambenih uslova predstavlja povredu prava na porodicni
Zivot; iako je materijalna deprivacija relevantna, drzava je duzna da prije tako drasti¢nih mjera
pruzi adekvatnu pomoc porodici kako bi ostala na okupu. Ove presude su klju¢no uporiste za
nasu analizu: smjestaj djece u institucije iz socijalnih razloga” nije kompatibilan sa Konvencijom;
umjesto toga, drzava mora ulagati u prevenciju razdvajanja, stambenu podrsku, usluge u
zajednici i osnazivanje roditeljskih kapaciteta.

Kada se navedena sudska praksa procita zajedno sa revidovanom Evropskom socijalnom
poveljom i preporukama Komiteta ministara, dobija se koherentan standard: Zivot u zajednici
i porodic¢no okruzenje su polazna tacka, a institucionalni smjestaj tek izuzetak pod strogim
uslovima, ograni€enog trajanja i uz stalnu sudsku kontrolu. Parlamentarna skupstina je taj
standard tokom vremena dodatno podupirala rezolucijama koje naglasavaju urgentnost
djelovanja za djecu bez roditeljske brige, kao i sistemsku participaciju djece u odlukama koje
ih se ticu, dok Povjerenik za ljudska prava fokusira paznju na djecu pogodenu siromastvom,
krizama i nasiljem, pozivajuci drzave da prevode te principe u konkretne politike i budZete na
lokalnom nivou. Za naSu analiticku svrhu, sve to znaci da su nacionalne reforme u najboljem
interesu djeteta mijerljive upravo kroz ispunjenost standarda iz presuda ESLJP-a i povezanih
instrumenata Vijeca Evrope: da li su djeca i mladi zasticeni od faktickog liSavanja slobode u
ustanovama, da li dobijaju pravovremenu podrsku u zajednici, da li je porodici pruzena realna
pomoc prije razdvajanja i da li dijete ima glas u svim koracima koji utiCu na njegov Zivot.

17 Havelka i ostali protiv (viveéke Republike [2007] ECHR 23499/06
18 Wallova i Walla protiv CeSke Republike [2006] ECHR 23848/04
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4. ULOGA MEDUNARODNIH ORGANIZACIJA

U savremenim evropskim politikama usmjerenim na zastitu djece i mladih, medunarodne
organizacije zauzimaju centralno mjesto kao posrednici izmedu globalnih standarda, evropskih
strateSkih ciljeva i nacionalnih reformskih procesa. One djeluju kao most izmedu normativnih
okvira i konkretne prakse na terenu, nudedi drzavama strucno znanje, metodoloske alate i
komparativne uvide koji omogucavaju kreiranje politika zasnovanih na dokazima. U kontekstu
sve kompleksnijih izazova - od porasta socijalnih nejednakosti i rizika od siromastva, preko
tranzicije sa institucionalnih modela zastite ka porodi¢nim i zajednickim uslugama, do digitalnih
rizika i novih obrazaca ranjivosti - uloga organizacija poput UNICEF-a, Eurochilda i European
Social Network-a (ESN) postaje nezamjenljiva.

One ne djeluju samo kao posmatraci ili komentatori sistema, ve¢ kao aktivni partneri drzavama
Clanicama i zemljama kandidatima, ukljuCujudi i Crnu Goru. Njihovo prisustvo doprinosi
uspostavljanju zajednickog jezika i standarda u oblastima kao Sto su ostvarivanje djecjih prava,
deinstitucionalizacija, razvoj servisa u zajednici i profesionalizacija stru¢nih kadrova. Pruzanjem
istrazivanja, analitickih izvjeStaja, policy preporuka, tehnicke pomodi i platformi za razmjenu
dobrih praksi, ove organizacije uticu na oblikovanje javnih politika na nacin koji je teSko ostvariv
samo kroz mehanizme nacionalnih institucija.

Uloga ovih organizacija postaje joS znacajnija u svjetlu evropskog strateSkog usmjerenja ka
inkluzivnim, decentralizovanim i integrisanim modelima brige o djeci i mladima. Dok Evropska
unija oblikuje regulatorne, zakonodavne i politicke okvire - kroz strategije, preporuke, fondove
i obavezujuce instrumente - medunarodne organizacije te okvire prevode u konkretne modele
rada, implementacione mehanizme i operativhe metodologije. Time dopunjuju evropski
normativni okvir generisanjem podataka, razvojem indikatora, procjenom potreba korisnika,
identifikovanjem sistemskih barijera i davanjem podrske drzavama u sprovodenju reformi koje
se zasnivaju na kvalitetu, transparentnosti i poStovanju ljudskih prava.

Ove organizacije takode igraju klju¢nu ulogu u pracenju i evaluaciji reformskih procesa, sto
je narocito vazno u oblastima u kojima su promjene dugotrajne i zahtijevaju transformaciju
institucionalne kulture, obrazaca rada i nacina na koji sistemi razumiju i tretiraju dijete. Njihov
doprinos ogleda se u kontinuiranom nadzoru stanja djecjih prava, zagovaranju uvodenja
savremenih pristupa, standardizaciji usluga, kao i podrsci drzavama da prate rezultate svojih
politika i prilagodavaju ih stvarnim potrebama djece i porodica.

Upravo zbog toga, razumijevanje uloge UNICEF-a, Eurochilda i ESN-a predstavlja vazan dio
analize evropskih politika zastite djece i mladih. U nastavku slijedi detaljna analiza doprinosa
svake od ovih organizacija, njihovog djelovanja u evropskom prostoru i znacaja za procese
reformi relevantne za Crnu Goru.

4.1. UNICEF

UNICEF', kao vodec¢a medunarodna organizacija posvecena pravima djece, ima fundamentalnu
ulogu u kreiranju, sprovodenju i unapredenju politika koje se odnose na djecu i mlade na
globalnom i evropskom nivou. Njegov evropski angazman usmjeren je na podrsku drzavama
i institucijama Evropske unije u izgradnji politika koje su u skladu sa Konvencijom o pravima

19 UNICEF, dostupno na: https://www.unicef.org/
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odgovoriti na aktuelne izazove koji uti¢u na djecu u Evropi — siromastvo, posljedice ekonomskih
kriza, klimatske promjene, mentalno zdravlje, migracije, digitalni rizici i posljedice pandemije
— naglasavajudi da se primjena prava djeteta mora posmatrati kao prioritet u svim drzavnim
politikama koje uticu na djecu i mlade.

UNICEF aktivno ucestvuje u kreiranju EU Strategije o pravima djeteta, dokumenta koji se
zasniva na holistickom pristupu djecjim pravima i promoviSe jednakost, participaciju djece,
dostupnost usluga, te prilagodene mjere za djecu iz ranjivih grupa. Strategija jasno prepoznaje
nove rizike i potrebe koje proizilaze iz savremenih drustvenih promjena, a UNICEF u tom
procesu pruza strucne analize, konsultacije, podatke i preporuke kako bi se osigurala dosljedna
primjena standarda Konvencije o pravima djeteta u svim oblastima javne politike u drzavama
¢lanicama EU.

Pored strateSkog i konsultativnog djelovanja, UNICEF ima snaznu operativnu ulogu u Evropi. On
realizuje brojne programe usmjerene na unaprjedenje dostupnosti i kvaliteta usluga za djecu i
porodice, uklju€ujuci podrsku sprovodenju Evropske garancije za djecu, Ciji su cilj smanjenje
siromastva i socijalne isklju€enosti, kao i pruzanje konkretne podrske djeci u potrebi. Kroz pilot
intervencije u drzavama Clanicama i regionu UNICEF razvija nove modele socijalnih i porodi¢nih
servisa, testira inovacije, prikuplja podatke o efektima javnih politika i preporucuje rjeSenja koja
su zasnovana na dokazima. Takvi programi imaju klju¢nu ulogu u modernizaciji sistema brige
o djeci, razvoju usluga zasnovanih na zajednici i jaCanju kapaciteta sistema zastite u evropskim
drzavama, a posebno u zemljama kandidatima za ¢lanstvo u EU.

UNICEF u Crnoj Gori ima kontinuiranu i izuzetno vaznu ulogu u unapredenju poloZaja djece i
mladih, posebno onih koji Zive u riziku od socijalne isklju¢enosti. Njegovo djelovanje obuhvata
Sirok spektar oblasti koje su direktno povezane sa ciljnim grupama ovog projekta, ukljucujudi
djecuimlade iz sistema socijalne i djecje zastite, djecu iz siromasnihiruralnih sredina, djecu bez
roditeljskog staranjaione koji odrastaju u porodicama pod povecanimrizikom. Kroz partnerstvo
sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja, centrima za socijalni rad, obrazovnim institucijama
i zdravstvenim ustanovama, UNICEF doprinosi razvoju politika i praksi koje su usmjerene na
prevenciju institucionalizacije, jaCanje porodica kroz ranu intervenciju, unapredenje roditeljskih
kompetencija i uvodenje savremenih servisa u zajednici, Sto znacajno poboljSava kvalitet
rada sa djecom u riziku. U skladu sa evropskim standardima deinstitucionalizacije, UNICEF je
jedan od vodecih aktera u razvoju hraniteljstva, malih porodi¢nih domova i inovativnih oblika
podrske koji omogucavaju da se djeca i mladi oslanjaju na porodicne i lokalne servise, a ne na
institucionalni smjestaj, cime se postize dugorocno odrziva transformacija sistema brige.?

Posebno vazna dimenzija rada UNICEF-a u Crnoj Gori odnosi se na unapredenje inkluzivhog
obrazovanja. UNICEF aktivno podrzava Skole i nastavnike u sprovodenju inkluzivnih politika,
unapredenju kvaliteta nastave i stvaranju jednakih mogucnosti za djecu iz ruralnih sredina,
djecu sa smetnjama u razvoju i djecu iz socijalno ugrozenih porodica. Takva podrSka doprinosi
jaCanju kapaciteta mladih da se ukljuce u drustveni, obrazovni i profesionalni zivot, smanjujuci
jaz u obrazovnim ishodima izmedu privilegovanih i ranjivih grupa. Vazan segment UNICEF-
ovog djelovanja je i oblast mentalnog zdravlja djece i adolescenata, posebno djece iz slozenih
porodi¢nih okruzenja. U saradnji sarelevantnim institucijama, UNICEF podstice razvojdostupnih
servisa mentalnog zdravlja koji pruZaju pravovremenu podrsku i preveniraju pogorsanje
problema koji mogu dovesti do socijalne izolacije ili odvajanja od porodice.

20 UNICEF Montenegro, dostupno na: https://www.unicef.org/montenegro/en
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UNICEF je takode snazno posvecen osnazivanju djece i mladih kroz uceS¢e u donoSenju odluka,
digitalnu pismenost i razvoj Zivotnih vjeStina. Programi usmjereni na participaciju mladih
omogucavaju adolescentima da razvijaju svoje misljenje, ucestvuju u lokalnim i nacionalnim
procesima i izraze svoje potrebe i interese, Sto je posebno vazno za mlade iz ranjivih grupa ciji
se glasovi Cesto ne Cuju. Rad na digitalnoj sigurnosti i zastiti od online rizika doprinosi stvaranju
bezbjednijeg okruZzenja za djecu u digitalnom prostoru, dok programi za razvoj zivotnih
vjestina jacaju njihovu otpornost, informisanost i sposobnost snalazenja u izazovnim Zivotnim
okolnostima.

Poseban znacaj UNICEF-a za ovaj projekat proizilazi iz Cinjenice da on radi upravo sa onim
grupama djece i mladih koje su centralni fokus istrazivanja: mladima iz sistema socijalne i
djecje zastite, djecom i adolescentima iz siromasnih, ruralnih i marginalizovanih sredina, djecu
bez adekvatnog roditeljskog staranja i mladima koji su izloZzeni pove¢anom riziku od socijalne
iskljucenosti. Kroz svoje programe UNICEF doprinosi smanjenju siromastva, razvoju dostupnih
i kvalitetnih servisa u zajednici, jaCanju kapaciteta porodica, zastiti prava djeteta i ukljucivanju
mladih u procese koji uticu na njihov zivot. Zbog toga UNICEF predstavlja ne samo vaznog
partnera u Crnoj Gori, vecirelevantnu medunarodnu organizaciju u analizi evropskih i globalnih
okvira koji oblikuju savremene politike zastite djece i mladih u riziku.

4.2. Eurochild

Eurochild je jedna od najuticajnijih evropskih mreza organizacija koje se bave zastitom i pravima
djece. Kao mreza koja okuplja skoro 200 clanica iz vise od 35 evropskih zemalja, Eurochild
igra klju¢nu ulogu u oblikovanju politika EU i nacionalnih reformi, posebno kroz istraZivanja,
zagovaranje, pracenje stanja djecjih prava i aktivho ucesc¢e u kreiranju evropskih inicijativa.

Njihov rad je posebno znacajan u oblasti deinstitucionalizacije i reforme sistema zastite djece.
Eurochild ve¢ godinama zagovara prestanak institucionalnog smjestaja djece i razvoj porodi¢nih
i zajednickih oblika zastite. Kao ¢lan Evropske ekspertne grupe za tranziciju od institucionalne
ka zajednickoj brizi (EEG), Eurochild je aktivho ucestvovao u kreiranju evropskih smjernica o
samostalnom Zivotu i nezavisnoj inkluziji osoba, ukljuCujudi djecu i mlade, te doprinio izradi
istrazivanja i studija koje usmjeravaju drzave ka reformama zasnovanim na pravima djeteta.
Na ovaj nacin Eurochild ima direktan uticaj na reforme sistema brige na nivou EU, ali i na
nacionalnim nivoima drZava ¢lanica.

Eurochild se bavi i unapredenjem prikupljanja podataka o djeci u alternativnoj brizi, zajedno
sa UNICEF-om kroz DataCare inicijativu, Sto predstavlja klju¢no sredstvo za pracenje napretka
u deinstitucionalizaciji. Njihova istrazivanja i preporuke koriste institucije EU, ukljucujudi EU
Agenciju za osnovna prava, kao referentne izvore pri kreiranju politika i procjeni stanja sistema
zastite djece u Evropi. Istovremeno, Eurochild promoviSe djecju participaciju kroz evropske
platforme, zalazudi se za ukljuCivanje djece i mladih u procese donoSenja odluka koje uticu na
njihov Zivot, Sto je u skladu sa principima EU Strategije o pravima djeteta.




NVO MASTER

4.3. European Social Network (ESN)

European Social Network (ESN)?' predstavlja najznacajniju evropsku mrezu javnih socijalnih
sluzbi i njihovih institucija. Kao mreza koja povezuje lokalne, regionalne i nacionalne institucije
odgovorne za planiranje, upravljanje i pruzanje socijalnih usluga, ESN ima centralnu ulogu u
razmjeni znanja, identifikovanju inovativnih modela prakse i jacanju kapaciteta javnih sluzbi
Sirom Evrope.

Djelovanje ESN-a zasniva se na promovisanju person-centred pristupa, inovacija u socijalnoj
lokalne i regionalne socijalne servise da unapreduju Zivote ljudi u zajednici, posebno onih
koji pripadaju ranjivim grupama - djeci, mladima, porodicama u riziku, starijima, osobama
sa invaliditetom i osobama sa mentalnim teSkocama. ESN kroz svoja istrazivanja, analize i
smjernice daje uvid u najnovije prakse i trendove u Evropi, Sto drzavama omogucava da bolje
razumiju izazove, identifikuju slabosti u sistemu i planiraju reforme koje vode ka modernizaciji
usluga socijalne i djelje zastite.

Kao mreza koja se oslanja na saradnju sa evropskim institucijama i aktivho ucestvuje u
projektima finansiranim iz EU fondova, ESN ima znacajnu ulogu i u oblikovanju evropskih
politika socijalne zastite. Njegovi izvjeStaji i studije Cesto se koriste kao referentni materijali za
planiranje reformi na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou u drzavama ¢lanicama EU.
Na taj nacin ESN utice na razvoj integrisanih i inkluzivnih servisa u zajednici, koji su klju¢ni za
zastitu djece, prevenciju institucionalizacije i podrSku porodicama u riziku.

Kroz razvoj platformi za saradnju i razmjenu prakse, ESN omogucava socijalnim sluzbama u
Evropi da identifikuju zajednicke izazove - poput nedostatka kadra, decentralizacije usluga,
potrebe za integrisanom podrskom ili unapredenjem kvaliteta usluga - te da uce jedni od
drugih kroz modele dobre prakse. Upravo ova dimenzija ESN-a ¢ini ga posebno vrijednim za
drzave u tranziciji ka modernim i odrzivim sistemima socijalne i djelje zastite.

lako Crna Gora nije Clanica EU, njeni procesi reforme djecdje i socijalne zaStite snazno su
usmjereni ka evropskim standardima, a ESN - kao najvazniji evropski akter u oblasti javnih
socijalnih servisa - ima indirektan, ali izuzetno znacajan uticaj na razvoj politika u zemlji.

Uticaj ESN a na Crnu Goru ogleda se u nekoliko kljunih aspekata. Na primjer, nesporan
je uticaj koji se ogleda u preuzimanju evropskih standarda i modela praksi. Institucije
Crne Gore prate evropske smjernice i iskustva drzava clanica, medu kojima veliki broj
pripada ESN mreZi. ESN publikacije o deinstitucionalizaciji, uslugama u zajednici, kvalitetu
socijalnih servisa i person-centred pristupima sluze kao vazan reper za reforme koje
sprovodi Crna Gora, narocito one vezane za djecu i mlade iz sistema socijalne zastite.
Kako Crna Gora teZi ¢lanstvu u EU, reforme socijalne i djelje zaStite oblikuju se prema
evropskim politikama u Ccijoj izradi ESN ucestvuje. To znaci da ESN, kroz svoj doprinos
evropskim procesima, posredno utiCe i na sadrzaj reformi koje Crna Gora kasnije preuzima.
lako Crna Gora trenutno nije zvanican ¢lan ESN mreZe, njeni strucnjaci iz socijalne zastite,
NVO sektora i drzavnih institucija u€estvovali su na raznim medunarodnim konferencijama,
treninzima ili programima u kojima su ucestvovali i ESN predstavnici. Ovo omogucava prenos
znanja i modernih praksi u domacdi sistem.

21 ESN, dostupno na: https://www.esn-eu.org/
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Teme na kojima ESN najviSe radi - deinstitucionalizacija, razvoj servisa u zajednici, kvalitet
socijalnih usluga, upravljanje lokalnim socijalnim servisima - identi¢ne su prioritetima reforme
socijalne i djecje zaStite u Crnoj Gori. Time ESN, i bez formalnog partnerstva, djeluje kao vazan
izvor znanja i inspiracije za lokalne i nacionalne politike.

ESN je jedan od klju¢nih evropskih aktera u oblasti razvoja socijalnih usluga, a iako Crna Gora
nije formalno ukljuena u ovu mrezu, njen uticaj je jasan i prisutan kroz standarde, prakse,
publikacije i evropske politike koje Crna Gora aktivno preuzima. Za tvoje istrazivanje, ESN je
vazan jer postavlja referentne evropske obrasce razvoja lokalnih servisa, deinstitucionalizacije,
profesionalizacije kadra i person-centred pristupa, Sto direktno doprinosi unapredeniju sistema
zastite djece i mladih u Crnoj Gori.

5. LOKALNI MODELI SOCIJALNIH USLUGA U DRZAVAMA
CLANICAMA EU

U drZzavama ¢lanicama Evropske unije lokalni sistemi socijalnih usluga prolaze kroz intenzivnu
transformaciju, prelazeci sa tradicionalnih, reaktivnih i fragmentisanih modela zastite na
savremene, proaktivneiintegrisane pristupe koji se zasnivaju na principima inkluzije, prevencije
i intervencija zasnovanih na dokazima. Ovaj razvoj nije spontana evolucija, vec rezultat duzeg
procesa u kojem su evropske institucije, nacionalne vliade, stru¢ne mreze i lokalne zajednice,
uz podrsku medunarodnih organizacija, usmjerile svoje napore ka stvaranju sistema koji djeci i
porodicama omogucavaju pravovremenu, dostupnu i kvalitetnu podrsku u zajednici. Zajednicki
imenitelj evropskih reformi jeste jasno definisan cilj: smanijiti zavisnost od institucionalne
brige i osnaziti porodice, pojedince i zajednice da odgovore na izazove socijalne ranjivosti, uz
maksimalno postovanje ljudskih prava i najboljeg interesa djeteta.

Ovaj pomak je podstaknut cvrstim normativnim i stratesSkim okvirom EU i Vijeca Evrope.
Dokumenti poput EU Strategije o pravima djeteta, Evropske garancije za djecu, Preporuka
Komiteta ministara o djeci u alternativnoj brizi, kao i razliCitih smjernica o deinstitucionalizaciji
i participaciji djece, daju jasne standarde za razvoj lokalnih servisa koji stavlja dijete i porodicu
u centar sistema. Paralelno, EU fondovi — prvenstveno ESF+ i ERDF — omogucavaju drzavama
i lokalnim samoupravama da ove standarde pretoCe u prakticna, odrziva rjeSenja kroz
finansiranje usluga u zajednici, podrSku porodici i modernizaciju profesionalnih kapaciteta.
Dodatnu vrijednost predstavlja uloga evropskih mreza kao Sto je European Social Network
(ESN), koje kroz razmjenu iskustava, komparativne analize i primjere dobre prakse pomazu
lokalnim akterima da razvijaju sopstvene modele u skladu sa evropskim trendovima.

Lokalni sistemi u EU sve viSe funkcioniSu kao integrisani ekosistemi podrske, gdje socijalne,
zdravstvene, obrazovne i stambene politike djeluju sinhrono i medusobno povezano. Usluge se
premjestaju blize korisnicima, izvode se u prirodnom okruzenju djeteta i porodice, i oslanjaju
se na multidisciplinarne timove, kontinuirane procjene potreba i individualizovane planove

situacijama— posebnozaonekoji odrastaju bezadekvatnogroditeljskogstaranja, u hraniteljstvu
ili u porodicama pogodenim siromastvom i socijalnim rizicima.




NVO MASTER

Upravo zbog toga u ovom poglavlju fokus je stavljen na dvije klju¢ne grupe koje su u centru
evropskih i medunarodnih reformi, ali i u samom srediStu potreba Crne Gore: djecu i mlade
uzrasta 15-21 koji ulaze, boraveiliizlaze iz sistema socijalne zastite, te porodice u riziku, posebno
one koje zive u ruralnim sredinama, u uslovima niskih prihoda, ograni¢enog pristupa pravima i
slabih lokalnih servisa. Evropska iskustva pokazuju da lokalne politike imaju presudnu ulogu u
sprjeCavanju institucionalizacije, oCuvanju porodi¢nog jedinstva, osnazivanju ranjivih porodica
i stvaranju stabilne tranzicije ka odraslotu za mlade bez roditeljskog staranja.

Analiza lokalnih modela u drzavama ¢lanicama EU u ovom poglavlju ima za cilj da predstavi
klju€ne strukturne elemente, operativhe modele i mehanizme upravljanja koji su se pokazali
uspjesnim, kako bi posluzili kao okvir za prilagodavanje i primjenu u Crnoj Gori. Preuzimanje
najboljih evropskih praksi— uz njihovo pazljivo uskladivanje sa lokalnim kontekstom, postoje¢im
kapacitetima i specificnim potrebama mladih i porodica — predstavlja vazan korak ka izgradnji
modernog, inkluzivnog i odrzivog sistema socijalne i djecje zastite u zemlji.

5.1. Organizacione strukture i razvoj usluga u zajednici

Savremena evropska praksa lokalnih socijalnih usluga zasniva se na decentralizovanim,
intersektorskim strukturama koje povezuju socijalnu zastitu, obrazovanje, zdravstvo, stanovanje
i zapoSljavanje u jedinstvene lance podrske, bliske korisniku. Usluge u zajednici se razvijaju
po principu “najblizeg efektivhog nivoa” - modularne, mobilne timove, kuéne i porodicne
servise, dnevne centre, “one-stop” lokalne punktove, mentorsku podrsku mladima, servise za
mentalno zdravlje adolescenata i integrisane omladinske servise. Ovakav dizajn omogucava
ranu identifikaciju rizika, brzu pomoc¢ porodicama, prerasporedivanje resursa od ustanova
ka zajednici i individualne planove podrske za djecu i mlade koji izlaze iz sistema brige (care
leavers).

Uloga zajednickih evropskih standarda je presudna: Vijec¢e Evrope u preporukama o alternativnoj
brizi naglasava da su porodicni i zajednicki oblici zastite u pravilu superiorni institucionalnom
smjestaju, te da se lokalne usluge moraju graditi na individualnoj procjeni, uvazavanju misljenja
djeteta i pristupu “najboljeg interesa” pri svakoj odluci o plasmanu, ukljucujuci kratkotrajne
krizne smjeStaje i tranzicijsku podrsku pri izlasku iz brige. U paraleli, evropske smijernice
za tranziciju sa institucija na zajednicu (Common European Guidelines)? daju operativne
korake za lokalno planiranje: mapiranje potreba, procjenu kapaciteta servisa, plan zatvaranja
ustanova, razvoj hraniteljstva i malih porodi¢nih domova, preraspodjelu budZeta i postavljanje
indikatora kvaliteta i ishoda. EU finansiranja (ESF+/ERDF) dodatno podupiru “negradivne” mjere
(ljudi i usluge umjesto zidova), sa eksplicitnom zabranom koriS¢enja sredstava za projekte koji
doprinose segregaciji - klju¢na lekcija iz prakse zemalja koje su uspjesno smanjile institucionalni
smjestaj djece (npr. Bugarska).?

22 Zajednicke evropske smjernice za tranziciju sa institucionalne na brigu zasnovanu na zajednici i Alat za
koriS¢enje evropskih fondova za tranziciju sa institucionalne na brigu zasnovanu na zajednici dostupni su na
engleskom i na brojnim drugim jezicima na stranici https://deinstitutionalisationguide.eu/

23 UNICEF, Children in alternative care: Comparable statistics to monitor progress on deinstitutionalisation
across the European Union, dostupno na: https://eurochild.org/uploads/2021/12/Children-in-alternative-care_
Comparable-statistics-to-monitor-progress-on-Dl-across-the-EU.pdf
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Eurochild i UNICEF su, kroz projekat DataCare i operativne pilot-modele, naglasili da lokalni
sistemi napreduju kada mjerejte ono Sto je najvaznije: udio djece u porodi¢noj naspram
institucionalne brige, razloge plasiranja i ishode nakon izlaska iz brige. Premda EU ne
propisuje jedinstveni indikator, uvodenje uporedivih lokalnih pokazatelja pomaze da se
deinstitucionalizacija ne zaustavi na “premjestanju”, ve¢ da dovede do stvarnog poboljSanja
kvaliteta Zivota djece i mladih.?

5.2. Uloga lokalnih samouprava u planiranju, finansiranju i koordinaciji

Uveliko je prihvaceno stanovisSte da ulaganje u institucionalnu brigu predstavlja loSu javnu
politiku. Razlog za to je Sto javna sredstva odlaze na usluge za koje je dokazano da postizu slabe
rezultate za osobe kojima su namijenjene. Sistemi samostalnog Zivota i Zivota uz podrSku u
zajednici, kada su pravilno uspostavljeniivodeni, dajuznatno bolje rezultate za korisnike:
unaprijedeni kvalitet Zivota, bolje zdravlje i moguénost drustvenog doprinosa. Ulaganje
u takve usluge stoga predstavlja racionalnije i efikasnije koris¢enje novca poreskih obveznika.

Kada je rijeC o djeci, ulaganje u usluge poput rane intervencije, podrske porodici, reintegracije i
visokokvalitetne alternativne brige moze sprijeciti negativne ishode kao Sto su rano napustanje
Skolovanja, nezaposlenost, beskucnistvo, zavisnosti, antisocijalno ponaSanje i kriminalitet.
Osim pozitivnog dugorocnog uticaja na zivot djece — koji bi trebalo da bude primarni motiv —
takve usluge dugorocno donose i znacajne ustede u javnim finansijama.®

Uprkos dokazima koji pokazuju da modeli brige i podrske u zajednici nijesu nuzno skuplji od
institucionalne brige, kada se porede na osnovu sli¢nih potreba korisnika i uporedivog kvaliteta
usluga®, drzave institucionalnu brigu i dalje u velikoj mjeri smatraju jeftinijom opcijom, posebno
kada se radi o osobama sa sloZzenim potrebama koje mogu zahtijevati 24-Casovnu podrsku.

Veliko komparativno izvjeStavanje o napretku u prelasku na Zivot u zajednici u Evropskoj uniji?’
pokazuje da u devet zemalja raste nivo izdvajanja za institucionalnu brigu. Takode je utvrdeno
da neke zemlje i dalje izdvajaju znacajna sredstva za modernizaciju ili proSirenje postojecih
rezidencijalnih ustanova. Neki od ovih projekata renoviranja usmjereni su na poboljSanje
standarda pristupacnosti i kvaliteta njege u postoje¢im institucijama, kao i na povedanje
njihovog kapaciteta usljed rasta lista Cekanja.?®

Jedna evropska studija?® koja se bavila rezultatima i troSkovima deinstitucionalizacije i Zivota
u zajednici ustanovila je da u 16 od 25 zemalja za koje postoje podaci drzave i dalje finansijski
podrzavaju institucije sa kapacitetom vec¢im od 100 korisnika. U 21 zemlji drzavna sredstva se
koriste za podrsku institucijama sa kapacitetom vec¢im od 30 korisnika. Pored toga, postoje
brojni dokazi da se i sredstva Evropske unije koriste na slican nacin — za renoviranje ili izgradnju
novih institucija.?°

24 COE, Strategy for the Rights of the Child (2022-2027), dostupno na: https://www.coe.int/en/web/children/
strategy-for-the-rights-of-the-child

25 Eurochild (2012), DI Myth Buster

26 DECLOC Report, str. 97

27 Townsley, R. et. al. op. cit., str. 22

28 Ibid.

29 lzvjeSc¢e DECLOC, str. 22

30 Wasted Lives Report
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Studija pod nazivom ,Jedan od susjeda - Ocjena finansijske isplativosti stambenog zbrinjavanja
u zajednici”’ proucavala je finansijsku opravdanost zatvaranja institucija u Finskoj. U okviru
istraZzivanja uporedivani su troskovi Zivota i usluga za osobe sa intelektualnim smetnjama u
institucijama i u zajednici. Osim toga, analizirani su kvalitativni efekti preseljenja na zivote
korisnika i ¢lanova njihovih porodica.

Studija je zakljucila da je podrska u zajednici priblizno 7% skuplja od institucionalne brige.
lako su troskovi stanovanja i osnovne njege u zajednici bili nizi od troSkova istih usluga u
institucionalnoj brizi, ukupni troskovi podrske u zajednici porasli su zbog korisS¢enja dodatnih

usluga koje nijesu dio samog stambenog smjestaja. U institucijama su ti troSkovi bili ,ukljuceni
u jedinstvenu dnevnu cijenu smjestaja.

Sto se ti¢e kvalitativnih nalaza, gotovo svi €lanovi porodica naveli su znacajno pobolj3anje
kvaliteta Zivota korisnika nakon izlaska iz institucija. UoCena su poboljSanja zdravstvenog stanja,
poput smanjenja hospitalizacija, smirenijeg ponasanjailismanjene potrebe za lijekovima. Jedna
od najvaznijih promjena odnosila se na drustvene odnose: interakcija izmedu korisnika i
njihovih porodica, alii €lanova porodica sa osobljem servisa u zajednici, postala je mnogo
aktivnija i intenzivnija.

Studija zaklju€uje da pozitivni efekti Zivota u zajednici daleko nadmasuju marginalno povecanje
trosSkova podrske. To pokazuje da je podrska u zajednici uopsteno isplativija od institucionalne
brige.

Na osnovu ovih nalaza, moZze se zakljuciti da lokalne zajednice imaju klju¢nu ulogu u uspjeSnom
prelasku sa institucionalnog na zajednicki model brige. One su najblize stvarnim potrebama
korisnika i najbolje razumiju kontekst u kojem djeca, mladi i odrasli u riziku Zive. Lokalne
strukture, poput centara za socijalni rad, zdravstvenih ustanova, Skola i lokalnih servisnih
mreza, posjeduju najveci potencijal za pruzanje personalizovane podrske, rane intervencije i
razlicitih oblika usluga koje Cuvaju porodicne veze i sprjeCavaju institucionalizaciju. U lokalnim
zajednicama se stvara prirodno okruZenje koje utice na reintegraciju korisnika nakon izlaska iz
institucija i omogucava uspostavljanje stabilnijih odnosa sa porodicom, komsSijama, servisima
i profesionalcima.

Izazovi koji se odnose na nesto vece poCetne troskove zajednickog stanovanja ne smiju zasjeniti
¢injenicu da lokalni servisi generiSu dugorocne drustvene i ekonomske ustede. Kada se kvalitet
zZivota korisnika poboljSa, smanjuju se potrebe za intenzivnim oblicima zdravstvene i socijalne
zastite, ukljucujudi hitne intervencije, dugotrajne hospitalizacije, kriminalitet i dodatne socijalne
troSkove. Lokalna zajednica, kroz dobro organizovane servise podrske, djeluje preventivno i
smanjuje teret na specijalizovane i skupe segmente sistema. Time lokalni nivoi vlasti postaju
klju€ninosioci odrzivogiefikasnog modela brige koji poStuje dostojanstvo korisnikaiomogucava
im da zive ukljuceno, zdravo i osnazeno.

U kontekstu deinstitucionalizacije, lokalne zajednice predstavljaju osnovu na kojoj se
zasniva uspjeSan sistem podrske: one Cine prostor gdje se kreiraju znacajne promjene,
gdje se razvijaju novi servisi, gdje se najbrZe prepoznaju potrebe i gdje se postavljaju
temelji za dugorocne drustvene Koristi.

S tim u vezi, lokalne samouprave trebaju da budu nosioci planiranja, finansiranja i koordinacije
socijalnih usluga, jer upravo lokalna razina najbrze uocava promjene i potrebe djece, mladih i

31 Sillanpaa, V. (2010), One of the Neighbours - Evaluating cost-effectiveness in community-based housing,
Finland.
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porodica uriziku. Evropska garancija za djecu trazi od drzava da ukljuce djecu u alternativnoj brizi
medu prioritetne grupe i da uklone finansijske i nefinansijske barijere pristupu obrazovanju,
zdravstvu, najmanje jednom obroku dnevno u Skoli i stanovanju - u praksi, ovo znaci da opstine
i gradovi moraju planirati integ-risane linije podrske koje “presijecaju” sektor-ske granice i prate
put korisnika kroz sistem.

ESN, kao mreza lokalnih javnih servisa, pokazuje da gradovi i regije koji uspjeSno modernizuju
socijalne usluge rade tri stvari: uvode person-centred pristup (jedinstveni plan podrske
za dijete/mladu osobu), postavljaju ¢vrste mehanizme intersektorske koordinacije (npr.
zajednicke komisije socijalne zaStite, obrazovanja i zdravstva sa jasnim protokolima
razmjene podataka i upuéivanja), te diversifikuju izvore finansiranja (lokalni budzeti +
nacionalni transferi + EU projekti) uz transparentne kriterijume raspodjele i praéenja
ucinka. Eurofound dodatno ukazuje da su lokalne administracije nakon pandemije prilagodile
modele pruzanja usluga, osnazile digitalne kanale i “front-door” prijem korisnika, te uvele
hibridne modele koordinacije kako bi se ubrzala podrska porodicama u riziku - narocito u
ruralnim sredinama gdje je pristup uslugama otezan.

Za djecu i mlade bez roditeljskog staranja, iz hraniteljskih porodica ili porodica u riziku od
siromastva, lokalna samouprava preuzima klju¢ne funkcije: razvoj i finansiranje hraniteljstva i
malih porodi¢nih domova; uspostavljanje dnevnih servisa i punktova za roditeljstvo; stambene
intervencije (npr. prioritetni najam, subvencije) radi sprecavanja razdvajanja djece iz “socijalnih”
razloga; “leaving care” programe za adolescente (15-21) sa mentorstvom, stambenom i
zaposljavanjem; te ciljane servise za mentalno zdravlje adolescenata u zajednici, posebno za
mlade iz ruralnih sredina i sa slabim pristupom pravima i servisima.

U Luksemburgu, jedinica za procjenu i upucivanje pri organizaciji koja obezbjeduje dugotrajnu
njegu organizuje informativne veceri za ljekare opSte prakse (porodic¢ne ljekare), pedijatre i
druge zdravstvene strucnjake, sa ciljem podizanja svijesti o postoje¢im uslugama i mjerama
podrske. Takode dijele i informativne letke. Pedijatri ili ljekari specijalisti imaju vaznu ulogu u
informisanju roditelja da dijete ima odredenu poteSkocu, upucujuci porodice na specijalizovane
usluge i savjetujudi ih da podnesu zahtjev za ostvarivanje prava iz sistema dugotrajne njege.

Porodicni ljekari su odgovorni za redovne zdravstvene preglede tokom prvih godina djetetovog
Zivota, pa je od klju¢ne vaznosti da ovi zdravstveni strucnjaci prepoznaju potrebe porodic¢nih
njegovatelja i upute ih na odgovarajuce servise i oblike podrske.

5.3. Mehanizmi nadzora i obezbjedenja kvaliteta na lokalnom nivou

Bez obzira na dizajn usluga, evropska praksa pokazuje da kvalitet ne dolazi sam od sebe:
potrebni su jasni standardi, kontinuirani nadzor i evaluacija koja gleda ishode za dijete, a ne
samo “realizaciju aktivnosti”. Vije¢e Evrope naglasava da “djetetu prijateljske” socijalne usluge
pocivaju na individualnoj procjeni, uvaZzavanju misljenja djeteta, najboljem interesu, etickim
standardima i malim porodic¢nim ili porodi¢no sliénim okruzenjima, dok su institucionalni
smjestaji izuzetak uz striktne kriterijume i vremenska ogranicenja. ESN, kroz case-studies i
prakse Clanica, kontinuirano istie vaznost sistema kvaliteta koji uklju€uje: definisane standarde
i protokole, superviziju timova, obuke zasnovane na dokazima, ukljucivanje korisnika u ocjenu
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usluga, eticke mehanizme prituzbii redovnu analizu ishoda (npr. Skolsku uspjeSnost, stabilnost
smjestaja, zdravlje i dobrobit, tranziciju u zaposljavanje).

Eurochild i UNICEF kroz DataCare inicijativu daju dodatni sloj kvaliteta: predlaZzu skup uporedivih
indikatora o djeci u alternativnoj brizi, uklju€ujuci razloge plasiranja, trajanje, tip okruzenja i
ishode nakon izlaska. lako EU joS nema obavezujuce jedinstvene indikatore, lokalno uvodenje
“mini-scorecarda”iobjava podataka povecava transparentnosti podstice poboljSanja - posebno
vazno za pracenje da djeca nisu plasirana u institucije zbog siromastva ili stambenih problema,
ve¢ da su porodice dobile podrsku koja im je bila potrebna. Ulogu nadzora dopunjuju i
evropske konvencije: Lanzarote konvencija zahtijeva da djeca Zrtve dobiju koordinisanu, djecje-
prijateljsku podrsku u zajednici, dok Istanbulska konvencija obavezuje uspostavu dostupnih
servisa i procjene rizika u slucajevima porodi¢nog nasilja - oboje ima direktan uticaj na lokalne
standarde kvaliteta i nadzora nad praksama u zastiti djece i porodica.

6. TRANSFORMACIJA SISTEMA KROZ PODRSKU U LOKALNE
ZAJEDNICE ZA DJECU, MLADE | PORODICE U RIZIKU

U stvarnom Zivotu, promjene koje Stite djecu i mlade ne pocinju u strateSkim dokumentima,
nacrtima zakona ili nacionalnim planovima, ve¢ upravo na najnizem i najblizem nivou, i to u
komsiluku, Skoli, domu zdravlja, centru za socijalni rad i lokalnoj zajednici koja svakodnevno
vidi, osje¢a i prva reaguje na probleme svojih stanovnika. Iskustva brojnih evropskih
zemalja pokazuju da je lokalni nivo, viSe nego bilo koji drugi, mjesto gdje se najranije
uocavaju signali rizika: ucestali izostanci iz Skole, promjene u ponasSanju djeteta, porast
anksioznosti kod adolescenata, porodice koje tiho zapadaju u dugove, samohrani
roditelji koji se bore da odrZe stabilnost doma, mladi koji izlaze iz sistema socijalne brige
bez stana, posla i razvijene mreZe podrske.

Evropske lokalne zajednice zato preuzimaju klju¢nu ulogu u prevenciji institucionalizacije
i pruzanju pravovremene, dostupne i fleksibilne podrske, jer upravo tu, na terenu, postoji
najbolji uvid u stvarne potrebe djece, mladih i porodica. Usluge u zajednici pokazale su se
kao najefikasnije jer omogucavaju da se problemi rjeSavaju u okruzenju u kojem nastaju, prije
nego Sto dostignu tacku krize koja dovodi do izdvajanja djeteta ili dugotrajnog institucionalnog
smjestaja. Brojne zemlje EU su vec¢ dokazale da, kada lokalna samouprava pravovremeno
poveze Skolu, socijalnu zastitu, zdravstveni sistem i porodicu, pravo djeteta na Zivot u zajednici
prestaje da bude deklarativno i postaje stvarno, svakodnevno iskustvo.

Zahvaljujudi ovakvim evropskim praksama, razvijen je i jasniji model: lokalna zajednica je ona
koja najbrze moze da koordinira podrsku, ,prevede” zakonom garantovana prava u konkretne
i dostupne servise, interveniSe brzo i precizno, i sprijeCi da siromastvo, kriza ili privremeni
porodicni stres prerastu u dugotrajnu institucionalizaciju. Ovakav model posebno je vazan za
djecu i mlade uzrasta godina koji se nalaze u sistemu socijalne zaStite, odnosno mlade bez
roditeljskog staranja, one u hraniteljstvu ili u porodicama pogodenim siromastvom, kao i za
porodice u riziku, narocito u ruralnim sredinama gdje su usluge najrjede, a prepreke pristupu
pravima najvece.
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Upravo zato ovo poglavlje analizira kako jedinice lokalne samouprave mogu planirati, finansirati,
organizovati i nadzirati lanac usluga u zajednici koji stavlja dijete, mladog Covjeka i porodicu u
centar, te kako se evropska iskustva mogu pretociti u modele primjenljive u Crnoj Gori.

6.1. Uspostavljanje lokalne mreZe usluga i struktura podrske

Efikasna organizacija pocinje formiranjem intersektorskog jezgra (socijalna zastita,
obrazovanje, zdravstvo, stanovanje, zapoS$ljavanje) koje radi po zajednickim protokolima i
dijeli ciljeve. Umjesto upucivanja ,od Saltera do Saltera”, lokalna samouprava uspostavlja
jedinstvene punktove (,one-stop”) i mobilne timove koji izlaze na teren (posebno u ruralnim
podrucjima), procjenjuju potrebe i odmah pokrecu paket podrske: ku¢ne posjete, savjetovanje
i roditeljske vjesStine, ranu intervenciju, pravnu i administrativhu asistenciju u ostvarivanju
prava, kratkotrajnu ,respit” podrSku porodici da se sprijeci razdvajanje djeteta, te krizne mini-
intervencije (npr. stambena i komunalna pomo¢ kada su ,socijalni” razlozi jedina prepreka
oporavku).

Usluge u zajednici se dizajniraju modularno, pocev od hraniteljstva i malih porodicnih
domova sa jasnim standardima kvaliteta i supervizije; dnevnih centara i klubova mladih koji
nude psihosocijalnu podrsku, tutorstvo i razvoj vjestina; adolescent-friendly savjetovaliSta
za mentalno zdravlje; te tranzicionih programa za ,care leavers” — individualni tranzicioni
plan najmanje 12 mjeseci prije izlaska, mentorska i ,peer” podrska, stanovanje uz podrsku
(tranzicione garsonjere, ,Housing First” varijante), stipendije, placene prakse i povezivanje
sa lokalnim poslodavcima. U ruralnim zonama prioritet su mobilne usluge, subvencionisani
prevoz i digitalna povezanost, jer bez toga nema stvarne dostupnosti.

Lokalna samouprava vodi ,Ziv inventar” djece i mladih koji se nalaze u sistemu socijalne
zastite, kao i porodica koje su prepoznate kao porodice u riziku, vodeci racuna o njihovom
geografskom rasporedu, vrsti i intenzitetu potreba, te dostupnosti lokalnih kapaciteta kao Sto
su hraniteljske porodice, dnevni centri, savjetovaliSta, mobilni timovi i stambeni programi.
Ovakva sveobuhvatna i redovno aZurirana baza podataka predstavlja temelj svakog kvalitetnog
lokalnog planiranja, jer omogucava da se intervencije zasnivaju na stvarnim potrebama, a ne
na pretpostavkama ili administrativnim procjenama.

Ova vrsta ,Zivog inventara” nije samo birokratski registar, ve¢ operativni alat koji lokalnim
strukturama omogucava da blagovremeno rasporeduju resurse, prepoznaju trendove, uoce
gdje sistemi ,pucaju”, te da brzo djeluju kada se pojave prvi znaci rizika. Na primjer, ukoliko
baza pokaze da u odredenom ruralnom podrudju postoji povecan broj porodica koje traze
savjetovanije, ili da raste broj mladih pred izlazak iz sistema koji nemaju adekvatno stambeno
rieSenje, lokalna samouprava moze odmah reagovati: pojacati rad terenskog tima, uspostaviti
privremeni ,satellite” punkt, obezbijediti hitnu materijalnu podrskuili razviti stambeni program.

Pored operativne svrhe, ovakva baza podataka ima i znac¢ajnu transparentnu i edukativnu
funkciju. Kada se podaci objavljuju javho — naravno, u agregiranom obliku i uz zastitu
privatnosti korisnika — gradani, donosioci odluka, lokalne organizacije i mediji sticu jasniji uvid
u stanje u zajednici. To podsti¢e odgovornost institucija, olakSava pracenje napretka i doprinosi
zajednickom ucenju kako bi se sistemi unapredivali na osnovu onoga Sto se pokazuje kao
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uspjesno ili problemati¢no.

Na taj nacin, lokalna samouprava ne djeluje ,naslijepo”, vec zasniva svoje odluke na preciznim,
pravovremenim irealniminformacijama, sto je preduslov za razvoj efikasnih, odrZivih i korisniku
prilagodenih usluga u zajednici — posebno za djecu i mlade kojima je podrska najpotrebnija.

6.2. StrateSko upravljanje resursima i koordinacijom na lokalnom nivou

Samouprava izraduje lokalnu strategiju sa trogodisnjim akcionim planom, nastalu iz procjene
stanja, uz ukljucivanje svih dionika (CSR, Skole, domovi zdravlja, NVO, Zavod/BIRO rada,
predstavnici hraniteljai— presudno — mladih sa iskustvom brige). Plan definiSe ciljeve, nosioce,
rokove i indikatore: smanjenje institucionalnih smjestaja iz ,socijalnih” razloga, povecanje
zadrzavanja u Skoli, broj tranzicionih stanova i praksi za mlade, pristup mentalno-zdravstvenim
servisima, pokrivenost ruralnih zona.

BudZetske linije se postepeno preusmjeravaju sa tradicionalnih institucionalnih troskova ka
uslugama u zajednici, ali ne kao puka preraspodjela sredstava, vec¢ kao dio planskog i dokazima
zasnovanog modela finansiranja u kojem se svaki euro tretira kao investicija u konkretan, mjerljiv
ishod. Umjesto da sredstva ostanu zarobljena u nerazvojnom, fiksnom trosku institucionalnog
smjestaja, lokalne samouprave uvode princip ,novac prati dijete i porodicu”, kojim se finansiranje
veze uz rezultate: smanjenje broja razdvajanja porodice, skracivanje trajanja smjestaja,
povecanje broja mladih koji Sest do dvanaest mjeseci nakon izlaska iz sistema imaju stabilno
zaposlenje, povecanje broja uspjeSnih reintegracija, te poboljSanje obrazovnih i mentalno-
zdravstvenih pokazatelja.

Ovako postavljen model omogucava da se budZetske investicije prate kroz stvarni ucinak, a
ne kroz broj potroSenih sredstava. Time lokalne samouprave napustaju logiku ,finansiranja
aktivnosti”i prelaze na logiku ,finansiranja ishoda”, sto je standard kojem teze evropski sistemi
koji su najdalje odmakli u deinstitucionalizaciji.

Lokalni budzet se pri tome kombinuje sa nacionalnim transferima i sredstvima iz projektnih
izvora, ukljucujuci fondove EU, bilateralne programe i donatorske grantove. Ovakav ,hibridni
model finansiranja” omogucava vecu fleksibilnost, brze Sirenje inovativnih servisa i stabilnije
planiranje troskova. Ipak, kako bi sistem ostao odrziv, klju¢na je fiskalna disciplina. To znaci da
lokalna samouprava mora izbjegavati paralelno finansiranje koje godinama odrzava , dvostruki
sistem” - i institucije i zajednicu - jer to usporava reforme i generiSe visoke trosSkove. Umjesto
toga, uvode se ,granicni rokovi” za gaSenje skupih i nerazvojnih institucionalnih kapaciteta,
uz paralelno jacanje porodici i zajednici zasnovanih servisa koji mogu preuzeti korisnike bez
gubitka kvaliteta ili sigurnosti.

U ruralnim sredinama, gdje su potrebe Cesto najvece, a servisi najudaljeniji i najteze dostupni,
dio sredstava se namjenski opredjeljuje za izgradnju infrastrukture koja cini usluge u
zajednici zaista dostupnim. To ukljuCuje pokrivanje transportnih troskova za porodice i djecu,
subvencionisanje Skolskog i zdravstvenog prevoza, razvoj digitalne konekcije i opreme za djecu i
mlade u udaljenim podrucjima, formiranje mobilnih terenskih timova i organizovanje ,satellite”
punktova — manijih, fleksibilnih centara koji djeluju kao lokalne pristupne tacke za socijalne,
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zdravstvene i savjetodavne usluge. Ovakav pristup omogucava da djeca i mladi iz ruralnih
podrucja ne ostanu ,nevidljivi“ sistemu i da ne budu u vecem riziku od institucionalizacije samo
zato Sto Zive daleko od centara usluga.

U konac¢nom, ovako osmisljen model finansiranja usluga u zajednici lokalnim samoupravama
omogucava da se resursi koriste racionalno, da se investicije mjere stvarnim efektima u Zivotima
djeceimladih, ida sejavni novac ulaze u rjeSenja koja grade otpornije, funkcionalnije i ukljucivije
lokalne zajednice. Ovaj model predstavlja temelj odrzive deinstitucionalizacije i osigurava
da djeca i mladi u riziku, narocito oni iz ruralnih i siromasnih porodica, dobiju kontinuiranu i
kvalitetnu podrsku u okruZenju koje poznaju i u kojem imaju najvece Sanse da rastu, razvijaju
se i ostvare punu samostalnost.

Uvode se protokoli o upudivanju izmedu sektora, standardizovani obrasci za zajednicku
procjenu uz zastitu privatnosti, redovni intersektorski sastanci i imenovanje ,klju¢nog radnika”
(case managera) po korisniku koji prati plan podrske, sprecava ispadanje iz sistema i aktivira
tim u krizama. OpStina osigurava informacione kanale i komunikacione alate za brzu razmjenu
podataka.

6.3. Evaluacija, nadzor i razvoj kvaliteta na lokalnom nivou

Kvalitet rada lokalnih sluzbi ne procjenjuje se vise prema broju odrzanih radionica, sastanaka ili
aktivnosti, ve¢ prema stvarnim ishodima u Zivotima djece i mladih. To znaci da fokus prelazi
sa ,kvantiteta” na ,kvalitet”, odnosno sa formalnog izvrSenja aktivnosti na vidljive, provjerljive i
dugorocne promjene u dobrobiti korisnika. Da bi takav pristup bio mogu¢, lokalne samouprave
uspostavljaju jasne pokazatelje koji omogucavaju pracenje uspjeha reformii mjerenje napretka
u zajednici.

Ovi pokazatelji predstavljaju svojevrsnu lokalnu listu parametara koja se redovno aZurira
i najmanje jednom godiSnje javno objavljuje. Time se obezbjeduje transparentnost sistema,
odgovornost institucija i mogucnost da gradani, porodice i organizacije civilnog drustva prate
kako se javni resursi koriste i kakvi se rezultati postizu. U praksi, pokazatelji obuhvataju niz
kljunih oblasti: odnos izmedu porodicne i institucionalne brige, razloge zbog kojih se djeca
upucuju na smijestaj i trajanje tog smjestaja, broj slucajeva u kojima je uspjesSno sprijeceno
razdvajanje porodice, postignuca djece i mladih u Skoli, njihovu redovnost u pohadanju nastave
i uspjeSnost u zavrSavanju obrazovanja.

Posebnapaznjaposvecujese mladimakojinapustaju sistem brige, pa se pratiukolikojmjeriimaju
izradene tranzicione planove i kakvu podrsku dobijaju u vezi sa stanovanjem i zaposljavanjem.
Jednako vazni su i podaci o koris¢enju usluga mentalnog zdravlja, jer upravo te usluge Cesto
presudno utiCu na stabilnost i odrzivost tranzicije. Na kraju, ali ne i najmanje vazno, prati se
zadovoljstvo samih korisnika , odnosno djece, mladih i hranitelja, jer nijedan sistem ne moze
biti ocijenjen uspjesnim ako ljudi koji ga koriste ne osjecaju da ih on podrzava, Stiti i osnaZuje.
Ovakav pristup mjerenju kvaliteta omogucava lokalnim zajednicama da na vrijeme prepoznaju
probleme, da prilagodavaju usluge na osnovu stvarnih potreba djece i porodica, da preusmjere
resurse tamo gdje daju najviSe rezultata i da grade sistem koji zaista funkcioniSe u korist onih
zbog kojih postoji.
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Svaka usluga radi po jasno definisanim standardima: individualna procjena i plan,
uvazavanje glasa djeteta, eticke linije za prituzbe, supervizija timova, kontinuirana obuka
zasnovana na dokazima, ,peer review" izmedu opstina, i eksterni audit po potrebi. Posebno
se prati da siromastvo i loSi stambeni uslovi nikada ne budu jedini razlog razdvajanja; umjesto
toga aktivira se paket stambenih i materijalnih mikro-intervencija vezanih za plan podrske.

.Premjestaj” djeteta ili mladog Covjeka iz institucije u zajednicu nikada ne smije biti shvacen
kao puko fizicko izmjeStanje iz jedne adrese na drugu, jer upravo takav pristup najcesce vodi ka
tzv. reinstitucionalizaciji, odnosno povratku u sistem zbog nedostatka adekvatne i kontinuirane
podrske. U evropskoj praksi, tranzicija iz institucionalne u zajednicku brigu definiSe se kao
proces koji zahtijeva paZljivu, viSeslojnu pripremu svih aktera, a lokalna samouprava ima
klju¢nu ulogu u tome.

Opstina mora obezbijediti da dijete ili mlada osoba pred izlazak iz institucije bude ukljucena u
dobro strukturiran i individualizovan plan pripreme, koji obuhvata psihosocijalnu stabilizaciju,
razvoj Zivotnih vjeStina, planiranje Skolovanja ili zaposlenja, te upoznavanje sa novim
okruzenjem i ljudima koji ¢e biti dio njihovog svakodnevnog Zivota. Paralelno sa tim, priprema
seiporodicaili hranitelj: kroz treninge, savjetovanje, obuke za rad sa djecom koja imaju iskustvo
institucionalizacije, kao i jasnu informisanost o pravima, odgovornostima i dostupnim lokalnim
servisima. Podrska okruzenju je podjednako vazna, komsiluku, Skolama, sportskim klubovima
i lokalnim servisima objasnjava se kako mogu doprinijeti inkluziji, kako izbjedi stigmatizaciju i
kako prepoznati rane znake povlacenja, anksioznosti ili neprilagodenog ponasanija.

Neizostavni element uspjeSnog tranzicionog procesa je uloga ,kljuénog radnika” (case
managera), profesionalca koji je konstanta u Zivotu mladog Covjeka u periodu tranzicije. On
je osoba koja koordinira sve korake, prati ispunjenje plana, rjeSava administrativne, socijalne i
emocionalne prepreke, i sluzi kao kontakt tacka izmedu institucija, porodice, Skole, zdravstvenog
sistemailokalnih servisa. Prvih Sest mjeseci nakon preseljenja smatra se najrizicnijim periodom,
zbog Cega opStina mora obezbijediti krizni kontakt dostupan 24/7, kako bi se hitno reagovalo
u slucaju eskalacije problema, emocionalnih slomova, konflikata u porodici ili trenutnih kriznih
situacija.

Podrska zajednice ne odnosi se samo na formalne servise, ona zahtijeva rad sa lokalnim
stanovniStvom, inicijative za destigmatizaciju i promociju poruke da djeca i mladi koji izlaze
iz institucija nijesu ,problem” vec resurs, ¢lanovi zajednice sa pravom na dostojanstven Zivot.
Kampanje senzibilizacije, radionice u Skolama, uloga medija i podrska nevladinog sektora
doprinose stvaranju okruzenja u kojem dijete ili mlada osoba moZe da se osjeca prihvaceno i
sigurno.

Konacni cilj svih ovih procesa je stabilno ukljuCivanje djeteta ili mladog Covjeka u tokove
svakodnevnog Zivota: redovno pohadanje Skole, ufestvovanje u susjedskim aktivnostima,
sportskim i kulturnim programima, neformalno druZenje sa vrSnjacima, te izgradnja mreze
podrske koja zamjenjuje ono Sto je institucija dugo vremena bila jedina sigurnost i jedino
poznato okruZenje. Kada lokalna zajednica obezbijedi ovu vrstu integrisane, koordinisane i
kontinuirane podrske, smanjuje se rizik povratka u instituciju i otvara se prostor za razvoj,
osamostaljivanje i puni drustveni zivot djece i mladih koji napustaju sistem brige.
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7.TRANZICIJA IZ INSTITUCIONALNE BRIGE U SAMOSTALNI
ZIVOT

najkritinijih procesa u sistemima socijalne zastite Sirom Evrope. Za djecu i mlade iz sistema
brige, narocito one bez roditeljskog staranja, u hraniteljskim porodicama ili iz porodica u riziku
od siromastva, trenutak napustanja sistema Cesto oznacava period najvecih Zivotnih izazova.
Ova grupa mladih statisticki ceSc¢e dozZivljava prekide obrazovanja, nezaposlenost, beskucnistvo,
prijevremeno roditeljstvo, socijalnu izolaciju i probleme mentalnog zdravlja.

U evropskim zemljama koje su najuspjeSnije u reformi sistema, tranzicija se posmatra ne
kao dogadaj (napustanje institucije), ve¢ kao proces koji poc€inje godinama ranije, koji se
odvija uz kontinuiranu podrsku lokalne zajednice i koji se nastavlja i nakon formalnog izlaska iz
sistema. Klju¢ni elementi ovog procesa ukljuCuju: pripremu za samostalan Zivot, osiguravanje
stabilnog stambenog okruzenija, finansijsku i psihosocijalnu podrsku, mentorstvo, dostupnost
redovnih i specijalizovanih usluga u zajednici i aktivho ukljucivanje mladih u donoSenje odluka
o0 sopstvenoj buduénosti.

Ovo poglavlje daje pregled evropskih modela tranzicije, stanovanja uz podrsku i mentorskih
programa, te identifikuje kako ovi modeli mogu biti relevantni za Crnu Goru, narocito za djecu
i mlade iz socio-ugrozenih i ruralnih sredina, kao i za porodice u riziku.

7.1. Rani pocetak tranzicije i planirano osamostaljivanje

Evropske zemlje koje postiZzu najbolje rezultate u tranziciji mladih iz sistema brige u samostalan
Zivot uvode tranziciono planiranje mnogo ranije od trenutka izlaska iz brige, strukturiraju
podrsku oko jednog odgovornog profesionalca i osiguravaju produzene ,aftercare” mjere i
pristup obrazovanju i zaposljavanju i nakon punoljetstva. U nordijskim i zapadnoevropskim
praksama tranzicija se ne tretira kao dogadaj, ve¢ kao viSegodisnji proces koji €esto pocinje
vec u dobi od 14-15 godina, kada se u saradniji socijalnih sluzbi, Skole, zdravstvenih ustanova
i porodice izraduje i redovno revidira individualni plan osamostaljivanja uz jasna obrazovna,
radna, stambena i zdravstvena mijerila; ovakva rjeSenja dokumentovana su u Danskoj i
zemljama sa snaznim opstinskim sistemima gdje su rani planovi standard, a aftercare podrska
je normativno predvidena do 22. godine zivota, uz upozorenja istrazivaCa da praksa kasnih
procjena i dalje kreira nesigurnosti u pojedinim opsStinama i zahtijeva raniju i konzistentniju
pripremu mladih za izlazak iz sistema.

U Holandiji je od 2015. kompletna briga za djecu i mlade decentralizovana na 355 opStina koje,
po Zakonu o mladima, moraju organizovati kontinuum usluga od prevencije do specijalizovane
pomodi, ukljuCujuci Skolske timove za ranu identifikaciju rizika i individualne planove podrske;
upravo lokalni nivo spaja Skolu, zdravstvo i socijalnu zastitu, Sto je prepoznato kao prilika za
integrisane pristupe i ranu tranzicionu pripremu koja je prilagodena stvarnim potrebama
mladih i njihovih porodica. Svedska, iako sa snaznim lokalnim autonomijama, nema specifi¢an
zakon o aftercare; odgovornost je opStinska i Cesto neujednacena, pa mladi u nekim sredinama
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dobijaju adekvatnu podrsku, dok u drugim ostaju bez jasno definisanih mjerila i specijalizovanih
timova, Sto medunarodni pregledi oznacavaju kao slabost i pozivaju na preciznije definisanje
trajanja i obima podrske nakon izlaska iz brige.

Sistemi koji postizu dobre ishode istovremeno integriSu Skolu i trziSte rada. Njemacka je
paradigmatski primjer: dualni sistem stru¢nog obrazovanja (ucenik provodi dio sedmice u
preduzecu, dio u Skoli) ostaje glavna poluga za brzo i stabilno zaposljavanje mladih, a 2021.
godine u programe koji vode do pune kvalifikacije uslo je oko 678.100 mladih, od cCega je oko
437.800 bilo u dualnim tokovima - parametar koji objasSnjava zasto je tranzicija iz Skole u
posao kod ranjivih grupa, ukljuCuju¢i mlade iz brige, odrzivija kada postoji placena praksa i
standardizovana kvalifikacija priznata od privrednih komora i poslodavaca Sirom zemlje. Poluga
iz EU politike je i ojacana Garancija za mlade, koja od 2020. proSiruje ciljnu starost do 29 godina
i trazi fokus na najranjivije (mlade sa invaliditetom, manjinske grupe i ruralna podrucja), uz
eksplicitnu ulogu nacionalnih sluzbi zaposljavanja, lokalnih sluzbi i opStina da u roku od cetiri
mjeseca ponude obrazovanje, obuku ili posao - Sto je okvir u kojem se mladi iz brige mogu
prioritetno targetirati kroz individualne ,sporazume o integraciji“ i mjere koje prate stvarne
ishode u obrazovanju i zaposljavanju. Austrija ovaj most Skola-posao dopunjava obavezom
obrazovanja ili obuke do 18. godine, razvijenim mreZzama savjetovaliSta i programima javne
sluzbe zaposljavanja (AMS) za ranu intervenciju, nadoknadivanje propustenih kvalifikacija i
vodeno ukljucivanje mladih iz socio-ugrozZenih sredina u obuke i staziranja, Sto je posebno
vazno za mlade bez podrske porodice i za ruralne zajednice u kojima je pristup servisima
rascjepkan ili udaljen.??

Tranzicija iz alternativne brige, bilo da mlada osoba ,,napusta sistem” zbog navrSene starosne
dobiili se vraca u bioloSku porodicu, predstavlja kritican period u Zivotima mladih sa iskustvom
brige. UvaZavajuci potencijalnu ranjivost tokom ove tranzicione faze, drzave sve ceSce uvode
aftercare podrsku, odnosno mjere podrske mladima u prelasku iz alternativne brige u nezavisan
zivot. Ovaj specijalni broj fokusira se upravo na takve tranzicije u okviru nordijskih socijalnih
drzava, okupljajuci nova empirijska istrazivanja i analize politika koje pruzaju uvide u prepreke,
faktore uspjeha, ishode i ulogu sistema socijalne zastite u ovoj klju¢noj fazi Zivota.

Na medunarodnom nivou sve je veci fokus na istrazivanje napustanja brige, Sto potvrduje
znacajan rast istrazivacke produkcije u ovoj oblasti. Ovaj specijalni broj inicirali su ¢lanovi
Nordijske istrazivacke mreze o tranziciji mladih iz brige u odraslost (NRT)*. NRT je dio
Medunarodne istrazivacke mreZe o tranzicijama iz brige u odraslost (INTRAC), zajednice
istrazivaca koja radi na unapredenju nacionalnih i medunarodnih istrazivanja o tranziciji iz
sistema brige u nezavisan zivot.

Istorijski gledano, istrazivanja o napuStanju brige bila su usmjerena prvenstveno na
identifikovanje deficita i ranjivosti medu mladima sa iskustvom brige. Medutim, medunarodne
i nordijske studije dosljedno ukazuju na niz izazova koji nerazmjerno pogadaju ovu grupu:
nizak nivo obrazovanja, loSe fizicko i mentalno zdravlje, nezaposlenost, socijalna izolacija i
beskucniStvo®. Istovremeno, sve vedi broj novijih studija poziva na nijansiraniji pristup koji

32 Eurofound, Social services in Europe: Adapting to a new reality, dostupno na: https://assets.eurofound.
europa.eu/f/279033/4927789233/ef22007en.pdf

33 Network on Care Leavers' Transition to Adulthood (NRT), IstraZivanje dostupno na: https://globalintrac.com/
nordic-research-network-on-care-leavers/

34 Bengtsson, T.T., Olsen, R.F., & Lausten, M. (2022). The role of mental health problems in out-of-home care
youths’ educational pathways: Quantitative and qualitative analysis of Danish longitudinal data. Child Abuse &
Neglect, str. 131
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istiCe i snage i otpornost ovih mladih ljudi®. Mladi sa iskustvom brige ¢ine veoma heterogenu
grupu, a ishodi zavise od individualnih, relacijskih, institucionalnih, socijalnih i politickih faktora
i konteksta.

Ovakvo dvostruko prepoznavanje ranjivosti i otpornosti uskladeno je sa jaCanjem pristupa
zasnovanih na djecjim pravima u socijalnim politikama. Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima
djeteta odigrala je vaznu ulogu u oblikovanju nacionalnih zakona i praksi koje naglasavaju pravo
djece i mladih na participaciju, zastitu i obezbjedivanje usluga. Nordijske zemlje karakterise
socijaldemokratski model i univerzalne javne usluge, a reformski procesi sve viSe naglasavaju
vaznost slusanja mladih i ukljucivanja njihovih stavova u donoSenje odluka. Istovremeno,
nedavne promjene ukazuju i na trend individualizacije, decentralizacije i trziSnog pristupa u
pruzanju uslugase.

Promjene u zakonodavstvu reflektuju sloZzenost i ponekad kontradiktornu prirodu aftercare
politika. U Norveskoj je, na primjer, gornja starosna granica za ostvarivanje aftercare podrske
produzena sa 23 na 25 godina (2021), dok je Finska tu granicu 2024. smanjila sa 25 na 23
godine. Ove razlike ukazuju na Siri politicki i fiskalni kontekst, ali i na to da su shvatanja o tome
kada mlada osoba postaje ,odrasla” i kada je spremna za punu nezavisnost razli¢ita medu
drzavama. Kako pokazuju ¢lanci u ovom izdanju, pristupi zasnovani na pravima djece i mladih
mogu imati stvarni efekat samo ukoliko ih prate adekvatne strategije implementacije i dovoljni
resursi.

Centralna nit kroz sve radove u ovom specijalnom izdanju jeste vaznost perspektive Zivotnog
toka. Odlazak iz brige nije jedan dogadaj, ve¢ postepen, relacijski i esto fragmentisan proces.
Perspektiva Zivotnog toka naglasava da rane iskustvene okolnosti, tip i kvalitet podrSke tokom
smjestaja, te struktura aftercare usluga oblikuju dobrobit mladih u odraslosti. Ovaj okvir
posebno istiCe dugorocne posljedice nedostatka podrske - koje se Cesto uocavaju tek godinama
nakon formalnog izlaska iz brige.

Jedan od najozbiljnijih rizika u tranziciji jeste beskucnistvo. Stabilno stanovanje predstavlja
osnovu za obrazovanje, zaposlenje i socijalni zivot. Dokkedal®” u svojoj analizi pokazuju da,
iako je svijest o riziku beskuc¢niStva sve veca, i dalje postoji fragmentacija izmedu sektora djecje
zasStite i sektora koji se bave beskuéniStvom. Autori pozivaju na integrisan pristup koji ¢e tretirati
stambenu nesigurnost kao strukturno, a ne iskljucivo individualno pitanje.

Fragmentacija podrske javlja se i u drugim oblastima. Istrazivanje Mordal® o iskustvima mladih
u Norveskoj pokazuje da formalni i neformalni sistemi Cesto funkcionisSu odvojeno, ostavljajuci
mladima teret da sami odrZavaju kontakt i koordiniraju podrSku. Ovi nalazi naglasavaju
emocionalnu i relacijsku dimenziju tranzicije i potrebu za podrskom koja je dugorocna, licna i
stabilna.

35 Bakketeig, E., Boddy, J., Gundersen, T., @stergaard, J., & Hanrahan, F. (2020). Deconstructing doing well: What
can we learn from care experienced young people in England, Denmark and Norway? Children and Youth Services
Review, str. 1-12

36 Kuvist, J., & Greve, B. (2011). Has the Nordic welfare model been transformed? Social Policy &

Administration, str. 146-160

37 Dokkedal, A.A., Niemi, V., Freysteinsdéttir, F.J., Mglholt, A.-K., Bengtsson, M., Paulsen, V., & Sigurdardottir,

E. (2025). The intersection of leaving care and homelessness - A literature overview in a Nordic welfare state
context. Nordisk vdlférdsforskning | Nordic Welfare Research, str. 1-14

38 Mordal, S., Thoresen, S.H., Ringdal, R., & Paulsen, V. (2025). Experiences of subjective wellbeing among
young people transitioning from out-of-home care in Norway. Nordisk viélfdrdsforskning | Nordic Welfare
Research, str. 1-13
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Siri kontekst takode ima znacajnu ulogu. Hornset i Halvorsen® ukazuju na to da geografske
razlike unutar zemlje uticu na dostupnost aftercare servisa: mladi koji Zive u ekonomski slabijim
opStinama suocavaju se sa vecim preprekama u pristupu podrsci. Ovo otvara vazna pitanja
jednakosti, pristupacnosti i konzistentnosti sistema u razlicitim sredinama.

Tranzicija iz brige nije samo individualna, vec i kolektivna i relacijska. Istrazivanje u Finskoj*
pokazuje da aftercare profesionalci svoj rad zasnivaju na relacijskom pristupu, zagovaranju i
borbiza jednakost mladih u sistemima koji nijesu uvijek fleksibilni ili otvoreni za njihove potrebe.
Istrazivanje ukazuje na klju¢nu ulogu hranitelja nakon formalnog prestanka smjestaja, kada
oni uz adekvatnu podrsku i dalje ostaju izvor stabilnosti, emocionalne sigurnosti i prakticne
pomocdi mladima.

Poruka koja se provlaci kroz sve radove jeste da tranzicija ne zavisi samo od volje ili sposobnosti
pojedinca. Volja je oblikovana institucionalnim aranZmanima, politikama, geografskim
kontekstom i kvalitetom odnosa koje je mlada osoba izgradila tokom Zivota u sistemu.
Kako nordijske zemlje ulaze u period intenzivnih pritisaka na socijalne sluzbe i trZiSte rada,
potreba za stabilnim profesionalnim kadrom i odrzivim strukturama podrSke postaje sve
izrazenija.

Zaklju¢no, radovi analizirani za potrebe ovog istrazivanja pokazuju da tranzicija iz alternative
brige predstavlja kompleksan, viSedimenzionalan proces ciji kvalitet oblikuju kako individualne
karakteristike, tako i sistemske strukture i vrijednosti.

Za Crnu Goru ovi primjeri daju jasan niz operativnih lekcija. Prvo, tranzicija mora poceti ranije
i biti formalizovana kroz obavezne individualne planove od 15. godine, uz multidisciplinarni tim
i jasno imenovanog ,klju¢nog radnika” koji je odgovoran da plan bude Ziv dokument i da mladu
osobu vodi i nakon izlaska iz brige; irska i Skotska iskustva pokazuju da upravo personalizovana
koordinacija i produzena pravna obaveza ,aftercare” do najmanje 21-23, a po mogucnosti i
do 26. godine, uklanjaju najvedi rizik od naglog prekida podrske po punoljetstvu i povecavaju
vjerovatnocu zavrSetka srednje Skole, upisa u dodatno obrazovanje i stabilnog zaposlenja.

Nadalje, tranzicija bez stanovanja nije tranzicija: prenosivi modeli ,tranzicionih garsonjera” i
~Housing First for Youth” iz sjeverne i zapadne Evrope mogu se u CG testirati kroz opstinske
pilot-stanove, subvencionisane Kkirije i koriS¢enje neiskoris¢enog javnog stambenog fonda kao
tranzicionih jedinica, uz mobilne timove u ruralnim sredinama koji nadoknaduju geografske
barijere i prate mlade u prvih 12-24 mjeseca Zivota u zajednici.

Takode, povezivanjesatrziStemradamorabitisistemsko,neadhoc: partnerstvasaposlodavcima,
adaptacije dualnih i ,work-based learning” rjeSenja, prioritetni pristup mjerama Garancije za
mlade i lokalni sporazumi o integraciji (,ciljevi + podrska + rokovi“) ubrzavaju zaposljivost mladih
iz brige i pruzaju im iskustvo rada prije izlaska iz sistema, Sto njemacki pokazatelji kontinuirano
potvrduju kao efikasno rjeSenje za smanjenje nezaposlenosti i pasivnosti nakon punoljetstva.

Tamo gdje su sistemi decentralizovani, ishodi zavise od kapaciteta opsStina: Svedsko iskustvo
upozorava da bez jasnog zakonskog minimuma i drzavnog standarda aftercare podrske
dolazi do nejednakosti po mjestu stanovanja; norveski nalazi idu u istom smjeru i pokazuju da

39 Hornset, N., & Halvorsen, T. (2025). Distribution of Aftercare Services for Young People in Norway: Social and
Geographical Perspectives. Nordisk valférdsforskning | Nordic Welfare Research, str. 1-21

40 Oterholm, I., & Hojer, I. (2025). Foster carers and aftercare - collaboration and negotiation with Child
Welfare Services. Nordisk vilférdsforskning | Nordic Welfare Research, str. 1-14
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normativ mora biti pra¢en budzetima i lokalnim timovima, inace mladima u praksi izmicu prava
koja na papiru postoje.

Za Crnu Goru to znaci da bi nacionalna politika trebalo da propiSe obavezne komponente
tranzicionog plana, minimalno trajanje i sadrZaj aftercare periodaiodgovornostilokalnih
sluzbi, ali i da stavi akcenat na finansiranje ,,servisa, a ne zidova" i na rezultate: zavrSeno
obrazovanje, osigurano stanovanje, zaposlenje ili obuka, stabilno mentalno zdravlje i
drusStvena ukljucenost.

U zbiru, evropski dokazi vode ka istom zakljucku: tranzicija postaje uspjesna kada je rana,
personalizovana, produZzena i ,ukotvljena” u lokalnoj zajednici, sa stanovanjem, uCenjem i
radom kao stubovima i sa klju¢nim radnikom koji drzi sistem ,,na okupu®.

8.SOCIO-EKONOMSKA UKLJUCENOST | ZAPOSLJAVANJE

Socio-ekonomska ukljuenost djece i mladih koji odrastaju u siromastvu, bez adekvatnog
roditeljskog staranja ili u hraniteljskim porodicama zavisi od sposobnosti sistema da
pravovremeno ,prevede” zastitne mjere u obrazovne, radne i stambene Sanse. U drzavama
Clanicama EU, klju¢nu ulogu imaju programi tranzicije ka trziStu rada, ciljane mjere obuke i
podsticaji poslodavcima, oslonjeni na lokalnu koordinaciju i jasne ishode. Ovakav pristup vec
deceniju strukturira i evropska Garancija za mlade*!, koju su drzave clanice dodatno ojacale
2020. proSirujudi ciljnu starost do 29 godina i usmjeravajudi se na najranjivije, ukljuCujuc¢i mlade
u ruralnim podrucjima, sa invaliditetom i iz manjinskih grupa; nacionalni planoviimplementacije
precizno obavezuju sluzbe zaposljavanja i opstine da mladima ponude zaposljavanje, nastavak
Skolovanja, obuku ili praksu najkasnije u roku od Cetiri mjeseca od zavrSetka Skolovanja ili
gubitka posla, a ulogu koordinacije preuzimaju resorna ministarstva i zavodi za zaposljavanje
uz mrezu lokalnih centara i poslodavaca.

Praksa je pokazala da Garancija za mlade funkcioniSe najbolje kada je povezana sa ucenjem
kroz rad i dualnim obrazovanjem: njemacki model, u kojem se nastava u Skoli kombinuje sa
placenom praksom u preduzecu i vodi do standardizovane kvalifikacije priznate od privrednih
komora, ostaje jedan od najefikasnijih evropskih mehanizama za smanjenje nezaposlenosti
mladihibrzo ukljucivanje natrziste rada; samou 2021. u programe kojivode do pune kvalifikacije
uslo je oko 678.100 mladih, od cega oko 437.800 u dualnim tokovima, Sto objasnjava zasto je
prelaz iz obrazovanja u zaposlenje stabilniji, posebno za ranjive grupe koje kroz pla¢eno ucenje
lakSe sticu iskustvo i ostaju u sistemu do kvalifikacije.*?

Paralelno sa time, drzave sa snaznom lokalnom autonomijom u omladinskoj politici usmjerile
su se na ranu identifikaciju rizika i integrisano planiranje na nivou opstina. Holandija je 2015.
prenijela kompletan spektar djecje i omladinske brige na 355 opstina, koje su dobile mandat
da kreiraju cjelovit kontinuitet od prevencije do specijalizovanih usluga, uz ukljucivanje Skolskih
timova i lokalnih partnera; cilj je da se pod istim krovom spoje Skola, socijalna zastita, zdravstvo
i poslodavci i da se mladima u riziku ponudi rani, individualizovan put do kvalifikacije i posla,

41 Vlada Crne Gore, Garancija za mlade, dostupno na: https://www.gov.me/ms/garancija-za-mlade-zzzgrabi-
sansu

42 Eurochil, An ambitious EU Strategy on the Rights of the Child, dostupno na: https://bettercarenetwork.org/
sites/default/files/2021-05/Eurochild-An-Ambitious-EU-Strategy-on-the-Rights-of-the-Child.pdf
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koji se finansijski i organizaciono vodi blize stvarnim potrebama mlade osobe i porodice.®

Dodatno, holandski Action Programme - Youth Care (Ministarstvo zdravlja, socijalne zastite i
sporta) u uvodu objasnjava da je nakon evaluacije Jeugdwet potvrdeno da je decentralizacija
bila ,korak u dobrom smjeru”, ali da ciljevi joS traZze potpuno sprovodenje — Sto opet
nedvosmisleno potvrduje opStinsku nadleZnost za omladinsku brigu od 2015.4

Podsticaji poslodavcima i saradnja sa privredom predstavljaju drugi stub uspjesnih sistema.
Njemacka Garancija za mlade se sprovodi kroz mrezu zavoda i lokalnih centara za posao
koji sa poslodavcima zaklju€uju ,sporazume o integraciji” mladih od 29 godina, gdje se
kombinovanjem javnih mjera i radnih mjesta kreiraju prilike ciljano za ranjive grupe; prioritet
se daje mladima koji su bez kvalifikacije, zive u udaljenim ruralnim zonama ili su imigrantskog
porijekla, a zakonska osnova i operativne smjernice nalazu brzo posredovanje i mjesecno
pracenje napretka kroz ugovorene korake do zaposlenja ili kvalifikacije. Austrijski model
obezbjeduje dodatnu elasti¢nost: javna sluzba zaposljavanja (AMS) finansira prekvalifikacije,
nastavak obrazovanja odraslihi ,uCenje kroz rad”, a opstine i pokrajine nadograduju alatima za
mlade sa slabim Skolskim ishodima, ukljucujudi savjetovaliSta, mentorsku podrsku i obavezno
uceSc¢e u obrazovanju ili obuci do 18. godine, ¢ime se smanjuje broj ranih izlazaka iz sistema i
stvara baza za kasniji ulazak u dualne programe ili pripravnistva kod lokalnih poslodavaca. U
takvim aranZmanima, poslodavci dobijaju jasne podsticaje da ponude radno mjesto mladoj
osobi pod mentorstvom (subvencije zarada, refundacije doprinosa, poreske olaksice, pokrivanje
trosSkova obuke), dok javni sektor zadrZava ,orijentaciju na ishod” kroz objavljivanje pokazatelja
i ugovaranje rezultata, a ne samo aktivnosti.

Evropski parlament je u materijalima sa sasluSanja , Leaving Care - What Next?” (2025) 4
jasno naglasio da je period napustanja alternativne brige za mlade izuzetno rizi¢an, upravo zato
Sto u vecini evropskih drzava podrska prestaje naglo sa punoljetstvom, stvarajuc¢i fenomen koji
se u analitickoj literaturi naziva ,care cliff”. Parlament zbog toga insistira na potrebi uvodenja
produZenih mjera koje moraju obuhvatiti stambenu, obrazovnu, zaposljavanju usmjerenu i
mentalno-zdravstvenu podrSku. U dokumentu se istiCe da se tranzicija ne moze posmatrati
samo kao administrativni zavrSetak brige, vec kao duga i delikatna faza u kojoj mladi moraju
imati oslonac na sistem jednako kao i dok su bili formalno zbrinuti. EP stoga preporucuje
obezbjedivanje stabilnog i dugotrajnog stanovanja, ukljucuju¢i modele prelaznih stanova ili
stanovanja uz podrsku, jer bez sigurnog mjesta stanovanja ostale mjere (obrazovanje, posao,
terapijska podrska) gube realnu funkciju. Poseban naglasak stavlja se i na nastavak obrazovanja
i pristup programima ,drugog Sansa obrazovanja”, buduci da podaci ukazuju da su mladi iz
brige u vecem riziku da napuste Skolovanje prije zavrSetka srednjeg obrazovanja, Sto direktno
uti¢e na njihovu zaposljivost i dugoro¢nu ekonomsku stabilnost.

U materijalima Evropskog parlamenta posebna paznja posvecena je i zaposljavanju, gdje se
insistira na strukturiranim i dostupnim mjerama koje mladima obezbjeduju prakticno radno

43 0d 1. januara 2015. stupila je na snagu Child and Youth Act (Jeugdwet) kojom je kompletna briga za
djecu i mlade (preventivna i specijalizovana podrska) decentralizovana na opStine (municipalities); sve
opstine su postale odgovorne za ,cijeli kontinuitet” od univerzalnih i preventivnih usluga do specijalizovane
(dobrovoljne i prinudne) brige za djecu i mlade. To eksplicitno navodi Netherlands Youth Institute (NJi) u
engleskom preglednom tekstu o holandskoj omladinskoj politici i u Youth Wiki poglavlju (NJi je nacionalna
referentna ustanova koja odrzava Youth Wiki za Holandiju).

44 Social Service Europe, dostupno na: https://www.socialserviceseurope.eu/

45 Council of Europe Strategy For The Rights Of The Child (2022-2027), dostupno na: file:///C:/Users/jmv36/
Downloads/034522GBR_Strategie%20for%20the%20right%200f%20child%2022_27.pdf
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iskustvo, obuke i programe osposobljavanja. Parlament smatra da mladi iz brige moraju biti
prioritet u programima Garancije za mlade, pri ¢emu se zahtijeva njihovo ukljucivanje u rok od
Cetiri mjeseca kroz odgovarajucu ponudu posla, nastavka Skolovanja, obuke ili pripravnistva,
uz obaveznu podrSku mentora i sluzbi zaposljavanja. U dokumentu se naglasava da programi
obuke i zaposljavanja moraju biti prilagodeni ranjivosti ove grupe i povezani sa placenim
radnim iskustvima kako bi se nadomjestio nedostatak porodi¢ne mreze, finansijske sigurnosti
i drustvenog kapitala, koji su uobicajeni zastitni faktori kod mladih iz stabilnih porodica.
Istovremeno, mentalno zdravlje oznaceno je kao stub tranzicione podrske, jer se u materijalu
navodidasumladiizbrigeizlozeniviSestrukimtraumama, nestabilnostiiemocionalnim gubicima
te da je dostupnost kontinuirane psiholosSke podrske presudna za njihovu sposobnost da udu
u proces obrazovanja i zaposljavanja bez dodatnog rizika od odustajanja ili destabilizacije.
Parlament upozorava da je bez mentalno-zdravstvenih servisa u zajednici svaki program
zaposljavanja ili stanovanja krhak, jer mladi nemaju resurse da sami nadomjeste emocionalne
i bihevioralne posljedice prijasnjih iskustava.*

U ovaj koncept uklapaju se i preporuke medunarodnih organizacija i evropskih mreza, narocito
UNICEF-ove i Eurochild-ove analize u okviru DataCare i CarePath inicijativa, koje vrlo precizno
istiCu nedostatak dosljednih aftercare mjera u vecini evropskih zemalja i pozivaju na integrisane
modele ,step-down” podrske — od stambenog osamostaljivanja, preko obrazovnog mentorstva
do specijalizovanih programa mentalnog zdravlja. U njihovim izvjeStajima navodi se da su
djeca i mladi u alternativnoj brizi medu grupama s najvecim rizikom trajne socio-ekonomske
marginalizacije upravo zbog diskontinuiteta podrSke po punoljetstvu, te da je neophodno
uspostaviti sistemsko pracenje obrazovnih i radnih ishoda nakon napustanja brige kako bi se
sprijecilo viSestruko ponavljanje neuspjeha i socijalna isklju¢enost u odraslom Zivotu .

Evropska parlamentarna istrazivacka sluzba (EPRS)¥ u svojim analizama tranzicije iz
institucionalne brige dodatno naglaSava potrebu za postojanjem ,kontinuuma servisa”,
posebno tokom prelaska iz rezidencijalnih usluga na Zivot u zajednici. Dokumenti iz 2026.
ukazuju da djeca i mladi bez adekvatne mreZe usluga u zajednici ostaju najranjivija kategorija,
pri ¢emu stabilnost stanovanja, pristup obrazovanju i obukama te redovna psihosocijalna
podrSka predstavljaju osnovu za dugorocni uspjeh. Evropska politika u ovoj oblasti jasno
insistira na prelasku sa institucionalnih modela na modele podrSke u zajednici, ali istovremeno
upozorava da tranzicija mora biti strukturirana, visegodisnja i planski pracena kako bi se
sprijecila marginalizacija mladih po napustanju sistema zastite.

Kada se ove preporuke sagledaju zajedno, jasno je da Evropski parlament i ekspertske mreze
zagovaraju jedinstven pristup koji povezuje stanovanje, obrazovanje, zaposljavanje, mentalno
zdravlje i personalizovanu tranzicionu podrsku u jedinstven sistem produzenih mjera. Sustina
evropskog stava jeste da mladi iz alternativne brige moraju ostati prioritet sistema i nakon
punoljetstva, sve dok ne postignu stabilnost u klju¢nim oblastima zivota — stanovanju,
obrazovanju i radu.

Primjenjivost ovih zaklju€aka na Crnu Goru je direktna i urgentna. Mladi koji izlaze iz sistema
brige u Crnoj Gori suo€avaju se sa slicnim izazovima koje Evropski parlament opisuje: naglim
prekidom institucionalne podrske, nedostatkom sigurnog stanovanja, oteZzanim pristupom
trziStu rada i mentalno-zdravstvenim uslugama, posebno u ruralnim sredinama gdje je

46 COE, Child Participation, dostupno na: https://www.coe.int/en/web/children/child-participation
47 European Parliamentary Research Service (EPRS), dostupno na: https://www.europarl.europa.eu/at-your-
service/en/stay-informed/research-and-analysis
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dostupnost servisa joS manja. U tom smislu, Crna Gora bi mogla uvesti model produzenog
aftercare perioda do najmanje 23 ili 25 godina, obavezne tranzicione planove koji pocinju vec
od 15-16. godine, stambene programe uz podrsku za mlade koji napustaju brigu, prioritet u
programima zaposljavanja i obuka kroz Garanciju za mlade, te razvoj lokalnih mreza mentora i
psihosocijalnih servisa. Time bi se u potpunosti uskladila sa evropskim preporukama i znacajno
povecala Sansa da mladi iz alternativne brige izrastu u socio-ekonomski uklju¢ene, samostalne
i stabilne odrasle ljude.

9. REZULTATI SPROVEDENOG ISTRAZIVANJA

9.1. Metodologija

IstraZivanje u oblasti socijalne i djelje zastite koje je sprovela Mreza za evropske politike
- MASTER sprovedeno je u okviru projekta ,OsnaZeni za sjutra: Pravo na podrsku”, putem
strukturisanog upitnika namijenjenog institucijama, ustanovama i organizacijama koje pruzaju
usluge djeci, mladimaiporodicama u sistemu socijalne i djecje zastite. Istrazivanje je sprovedeno
u vremenskom periodu od 30. januara 2026. godine do 30. marta 2026. godine.

Ciljistrazivanja bio je prikupljanje podataka o postoje¢im oblicima podrske, dostupnosti usluga,
institucionalnim kapacitetima, kao i identifikacija klju¢nih izazova i potreba za unapredenje
sistema socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori.

Uzorak istraZivanja obuhvatio je 13 institucija i organizacija iz oblasti socijalne zastite, lokalne
samouprave, obrazovanja i civilnog sektora. Podaci su prikupljeni metodom samopopunjavanja
strukturisanog upitnika, ¢ime su ispitanici dali detaljan uvid u rad svojih institucija, postojece
programe podrske, procjenu efikasnosti usluga, identifikovane izazove i planirane aktivnosti za
unapredenje sistema.

Istrazivanje je kvalitativhog i deskriptivnog karaktera, sa fokusom na iskustva, stru¢ne procjene
i institucionalnu praksu. Posebna paznja posvecena je dostupnosti usluga za djecu i mlade u
riziku, mladima bez roditeljskog staranja, mladima smjeStenim u institucijama i hraniteljskim
porodicama, kao i mladima koji se nalaze u procesu tranzicije ka samostalnom Zivotu.

Rezultati istrazivanja pokazuju da sistem socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori obuhvata Sirok
spektar formalnih i neformalnih oblika podrske, ukljuCujuc¢i materijalna davanja, psihosocijalnu
podrsku, savjetovanje, obrazovnu i razvojnu podrsku, kao i razlicite oblike institucionalne i
lokalne pomodi.

Institucije lokalne samouprave dominantno pruzaju podrSku kroz materijalna davanja,
jednokratne pomodi, stipendije, nov€ane naknade i koordinaciju sa centrima za socijalni rad,
dok obrazovne ustanove i predskolske institucije poseban fokus stavljaju na psiholosku i
pedagosku podrsku djeci i porodicama, inkluzivno obrazovanje i saradnju sa roditeljima.
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Organizacije civilnog drustva i specijalizovane ustanove razvijaju Siri spektar usluga, ukljucujuci
savjetovanje, terapijski rad, dnevne boravke, razvoj Zivotnih vjeStina, mentorsku podrsku,
profesionalnu orijentaciju, humanitarnu pomo¢ i programe namijenjene mladima u riziku,
posebno mladima koji se nalaze u tranziciji ka samostalnom zivotu.

Analiza odgovora pokazuje da se najefikasnijim oblicima podrSke smatraju pristupi koji su
individualno prilagodeni korisnicima i njihovim potrebama. Ispitanici posebno isticu znacaj
individualizovanog rada, kombinovanja individualnih i grupnih metoda rada, kao i kontinuirane
psihosocijalne podrske koja doprinosi osnazivanju djece, mladih i porodica. Pored toga, kao
vazan faktor uspjesnosti prepoznata je medusektorska saradnja izmedu sistema socijalne
zastite, obrazovanja, zdravstva i organizacija civilnog drustva.

Poseban znacaj pridaje se ukljucivanju djece i mladih u aktivnosti zajednice kroz edukativne,
sportske, kulturne i volonterske programe, koji doprinose razvoju socijalnih vjestina, osjecaja
pripadnosti zajednici i aktivnijem uceS¢u u drustvenom Zivotu.

9.2. Identifikacija problema

Analiza odgovora institucija i organizacija ukljucenih u istraZivanje ukazuje na postojanje brojnih
izazova koji uti€u na efikasnost i odrzivost sistema socijalne i djecje zastite.

Kao jedan od najizrazenijih problema navodi se nedostatak finansijskih i kadrovskih resursa, koji
direktno uti¢e na mogucénost razvoja novih usluga, kvalitet postoje¢ih programa i dostupnost
podrske korisnicima. ViSe institucija ukazalo je na opterecenost postojecih strucnih radnika,
kao i na nedovoljan broj psihologa, socijalnih radnika, pedagoga i drugih stru¢njaka potrebnih
za pruzanje kvalitetne podrske djeci, mladima i porodicama.

Pored toga, znacajan izazov predstavlja nedovoljno razvijena mreza usluga u zajednici. U
pojedinim lokalnim sredinama ne postoje specijalizovani servisi koji bi mogli odgovoriti na
potrebe djece i mladih u riziku, zbog ¢ega se korisnici Cesto oslanjaju na ograni¢ene kapacitete
postojecih institucija ili na podrsku organizacija civilnog drustva.

Ispitanici su ukazali i na neujednacenu dostupnost usluga na lokalnom nivou, Sto dovodi do
znacajnih razlika izmedu opstina kada je rijec o vrstama podrske koje su dostupne korisnicima.
Dok pojedine sredine raspolazu razvijenijim servisima i programima, druge se suocavaju sa
nedostatkom osnovnih usluga, Sto utice na jednak pristup pravima i podrsci.

Kao vazan problem prepoznata je i nedovoljno operativha medusektorska saradnja. lako u
mnogim sredinama postoje formalni mehanizmi saradnje izmedu institucija, ispitanici navode
da se oni Cesto ne primjenjuju u punom kapacitetu. Posljedica toga je sporije rjeSavanje slozenih
slucajeva i otezana koordinacija izmedu sistema socijalne zaStite, obrazovanja, zdravstva i
lokalne samouprave.

Dio ispitanika ukazao je i na postojanje administrativnih prepreka i sloZzenih procedura, koje
mMogu usporiti ostvarivanje prava i pruzanje podrske korisnicima. Kao dodatni izazov navodi
se nedovoljna informisanost korisnika o pravima i uslugama koje su im dostupne, Sto moze
dovesti do toga da odredeni oblici podrSke ostanu neiskorisceni.
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Posebno znacajan problem, koji je prepoznat u odgovorima viSe institucija, odnosi se na podrsku
mladima u tranziciji ka samostalnom Zivotu. Ispitanici istiCu da upravo u ovom segmentu
postoje najvece praznine u sistemu. Nakon izlaska iz hraniteljstva, institucionalnog smjestaja ili
drugih oblika zastite, mladi Cesto ostaju bez kontinuirane podrske u oblastima zaposljavanja,
stanovanja, profesionalne orijentacije, mentorstva i psihosocijalnog osnazivanja. Zbog toga se

zastite.

Istovremeno, istrazivanje je identifikovalo i niz pozitivnih praksi koje mogu predstavljati
osnov za dalje unapredenje sistema. Kao posebno uspjesni prepoznati su individualni pristup
korisnicima, psihosocijalne i terapijske intervencije, mentorski rad sa mladima, ukljucivanje
porodice u proces podrske, kao i saradnja sa Skolama, lokalnim institucijama i organizacijama
civilnog drustva. Pozitivnim su ocijenjene i aktivnosti koje podsti¢u aktivno ucesce djece i mladih
u zajednici kroz volonterske, edukativne i razvojne programe.

Tabela 1. Pregled institucija, programa podrske, identifikovanih nedostataka i planiranih
aktivnosti

Institucija Usluge / program Identlflkqvanl Planirane aktivnosti
nedostaci

Narodna kuhinja, Nedostatak kadrova

. . i finansijskih Individualne humanitarne
humanitarna pomog, o .
. . sredstava, slaba akcije i nastavak podrske
NVU Zene Bara garderoba, pomoc za . - . o
> . medusektorska saradnja, socijalno ugrozenim
lijeCenje, renoviranje . . .
. . neinformisanost porodicama
stambenih objekata o
korisnika
Dnevni boravak, Nedovoljna koordinacija . .
- : . X . Razvoj i proSirenje
Centar za prava savjetovanje, terapija, sistema, nedovoljno

preventivnih i terapijskih

djeteta Crne Gore edukativni i preventivni  razvijene preventivne
programa

program usluge

Socijalne pomodi,
stipendije, omladinski
programi, Lokalni
akcioni plan za mlade

Finansijska ogranicenja, Jacanje omladinskih
nedostatak kadra, slaba programa i saradnje sa
medusektorska saradnja institucijama

Opstina Rozaje

Sekretarijat za Novcane naknade, Nedostatak kadra, . . N
. o . . . IS . Razvoj lokalnih socijalnih

socijalno staranje i jednokratne pomodi, finansijskih i sistemskih usluga i iacanie saradnie

OSI Niksic¢ koordinacija, inkluzija OSI resursa gall J J

Materijalna davanja,
Centar za socijalni stanovanje uz podrsku, Nedostatak usluga u Digitalizacija procesa i
rad Danilovgrad ostvarivanje prava iz zajednici unapredenje sistema
socijalne zastite
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Institucija

Usluge / program

Identifikovani
nedostaci

Planirane aktivnosti

JPU ,Irena Radovi¢”

0S ,Blazo Mrakovi¢"

NVO Juventas

NVO Impuls

NVO Ekvivalent

JU Centar za dnevni
boravak Danilovgrad

NVO Sistem

Lokalna samouprava
(opSti model)

NVU / lokalne
organizacije (opste)

PsiholoSka i stru¢na
podrska djeci i
porodicama

Obrazovna i pedagoska
podrska ucenicima

Mentorski rad, razvoj
zivotnih vjestina,
zaposljavanje mladih

Savjetovanje i
psiholoSka podrska

Edukacija, pristupacan
prevoz, pravno i
psiholo$ko savjetovaliste,
podr§ka mladima sa
invaliditetom

Dnevni i poludnevni
boravak, njega, ishrana,
prevoz, socijalizacija,
fizikalna terapija

Psiholoska i pravna
pomoc¢, prevencija nasilja,
skloniSte za zrtve nasilja

Stipendije, jednokratne
pomodi, koordinacija

Humanitarni i
savjetodavni rad

Kadrovska i finansijska
ogranicenja

Nedovoljno ukljucivanje
roditelja

Nedostatak
postinstitucionalne
podrske

Nedovoljna
medusektorska
saradnja

Barijere u pristupu
uslugama za mlade sa
invaliditetom

Nedovoljno razvijeni
servisi u zajednici

Sporija reakcija sistema,
nedovoljna koordinacija

Ograniceni resursi

Nedostatak sistemske
podrske

Jacanje saradnje sa CSR i
institucijama

Unapredenje inkluzije i
dostupnosti obrazovanja

Programi tranzicije ka
samostalnom Zivotu

Nastavak psihosocijalnih
usluga

Razvoj edukativnih i
inkluzivnih programa

Nova infrastruktura i razvoj
asistivne tehnologije

Jacanje servisa i promocija
sklonista

Jacanje medusektorske
saradnje

Lokalni projekti i akcije
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10. PREPORUKE | ZAKLJUCCI

Preporuke na osnovu analize istraZivanja

1. Unapredenje informisanosti korisnika

Sta: Povecati nivo informisanosti djece, mladih i porodica u riziku o pravima i dostupnim
uslugama.

Kako: Razviti i sprovesti ciljane informativne kampanje, koristiti digitalne platforme,
druStvene mreZe i lokalne zajednice, kao i uvesti proaktivno informisanje kroz skole, centre za
socijalni rad i NVO sektor.

Pokazatelji: Broj realizovanih kampanja; broj informisanih korisnika; povecan broj korisnika
koji pristupaju uslugama; nivo razumijevanja prava medu korisnicima.

2. Jacanje medusektorske saradnje

Sta: Unaprijediti saradnju izmedu institucija i organizacija koje pruzaju podriku korisnicima.
Kako: Uspostaviti formalne protokole saradnje, organizovati redovne meduinstitucionalne
sastanke i razviti jasne procedure za wupucivanje korisnika (referalni sistem).
Pokazatelji: Broj potpisanih protokola; ucestalost koordinacionih sastanaka; efikasnost
upucivanja korisnika; smanjenje dupliranja ili prekida u pruzanju usluga.

3. Razvoj integrisanih usluga u zajednici

Sta: Obezbijediti dostupne, povezane i kontinuirane usluge podrike na lokalnom nivou.
Kako: Razviti modele integrisanih servisa koji objedinjuju socijalnu, obrazovnu
i psiholosku podrsku, uz aktivnho ukljuCivanje lokalnih zajednica i NVO sektora.
Pokazatelji: Broj razvijenih servisa u zajednici; broj korisnika koji koriste viSe povezanih usluga;
zadovoljstvo korisnika; kontinuitet podrske.

4. Jacanje kapaciteta stru¢nog kadra

Sta:Unaprijeditikompetencije profesionalaca kojirade sadjecom, mladimaiporodicama uriziku.
Kako: Uvesti  kontinuirane  obuke i  specijalizovane  programe  edukacije
za zaposlene u centrima za socijalni rad, obrazovnim institucijama i NVO
sektoru, sa fokusom na rad sa mladima u tranziciji ka samostalnosti.
Pokazatelji: Broj sprovedenih obuka; broj obucenih strucnjaka; unaprijeden kvalitet usluga;
primjena novih metoda rada u praksi.
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5. Razvoj specijalizovanih programa za mlade (15-21)

Sta: Kreirati ciljane programe podrike za mlade u tranziciji ka samostalnom Zivotu.
Kako: Razviti programe koji ukljuCuju mentorstvo, karijerno savjetovanje, Zivotne
vjestine i psihosocijalnu podrsku, posebno za mlade iz sistema socijalne zastite.
Pokazatelji: Broj razvijenih programa; broj ukljucenih mladih; stepen osamostaljivanja
korisnika; uspjeSnost ukljucivanja u obrazovanje ili trziSte rada.

6. Unapredenje individualizovanog pristupa korisnicima

Sta: Obezbijediti usluge koje su prilagodene individualnim potrebama korisnika.

Kako: Uvesti standardizovane procjene potreba i individualne planove podrske, uz
kontinuirano pracenje i evaluaciju napretka korisnika.

Pokazatelji: Broj izradenih individualnih planova; kvalitet i uestalost pracenja; zadovoljstvo
korisnika; vidljiv napredak korisnika.

7. Smanjenje regionalnih nejednakosti u dostupnosti usluga

Sta: Obezbijediti ravnomjernu dostupnost usluga u svim opstinama, posebno u ruralnim
sredinama.

Kako: Razviti mobilne timove, terenske usluge i decentralizovane servise podrske, uz dodatna
ulaganja u manje razvijene sredine.

Pokazatelji: Broj novih servisa u ruralnim podrucjima; broj korisnika iz udaljenih zajednica;
smanjenje razlika u dostupnosti usluga.

8. Jacanje uloge organizacija civilnog drustva

Sta: Povecati uces¢e NVO sektora u sistemu socijalne i djecje zastite.

Kako: Uspostaviti partnerstva sa institucijama, ukljuciti NVO u pruzanje usluga i razvoj
politika, te obezbijediti finansijsku i institucionalnu podrsku njihovom radu.

Pokazatelji: Broj partnerstava izmedu institucija i NVO; broj zajednickih programa; povecan
obuhvat korisnika; kvalitet pruzenih usluga.

9. Razvoj odrZivih i dugorocnih servisa

Sta: Obezbijediti kontinuitet i odrZivost usluga podrike.

Kako: Planirati dugorocno finansiranje, integrisati uspjeSne modele u javne politike i razviti
mehanizme pracenja i evaluacije.

Pokazatelji: Broj odrzivih servisa; kontinuitet finansiranja; institucionalizacija uspjesnih
praksi; dugorocni efekti na korisnike.
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Savremene evropske prakse jasno pokazuju da se zaStita djece i mladih ne moZe oslanjati
na reaktivne mjere niti parcijalno djelovanje institucija, ve¢ na strateSki usmjeren, lokalno
ukorijenjen i kohezivan sistem usluga koji povezuje porodicu, zajednicu i institucije u jedinstven
lanac podrske. Za Crnu Goru, preporuke se mogu grupisati u Cetirimedusobno povezane oblasti:
normativne preporuke, razvoj novih usluga u zajednici, unapredenje tranzicije u samostalni
Zivot i jaCanje kapaciteta institucija i medusektorske saradnje.

Normativno posmatrano, Crna Gora mora izgraditi sveobuhvatan i precizan pravni okvir koji
¢e jasno odrediti minimalne standarde deinstitucionalizacije, obaveze opstina i lokalnih sluzbi,
te garantovati da svako dijete i mlada osoba dobije podrsku koja je u skladu sa evropskim
pravnim i profesionalnim standardima. Reforma treba da polazi od ¢injenice da sistem, da bi bio
efikasan i pravi¢an, mora biti zasnovan na jasnim i predvidivim obavezama, a ne na dobroj volji
pojedinacnih institucija. U tom smislu, definisanje minimalnih standarda deinstitucionalizacije
podrazumijeva da zakon jasno odreduje kada se dijete moZe izdvoijiti iz bioloSke porodice,
kakvi oblici podrske porodici prethode bilo kakvoj odluci o smjestaju, kako se usluge u zajednici
grade i finansiraju, te koje garancije se moraju obezbijediti da bi se oCuvalo pravo djeteta na
Zivot u porodi¢nom okruzenju. Evropska praksa, ukljuc€ujuci preporuke Vijeca Evrope i sudsku
praksu Evropskog suda za ljudska prava, ve¢ decenijama istiCe da je razdvajanje porodice
krajnja i izuzetna mjera, dozvoljena samo kada ne postoji nijedna blaZa intervencija koja moze
zastititi dijete, te da siromastvo, loSi stambeni uslovi ili ekonomska deprivacija nikada ne mogu
predstavljati razlog za liSavanje roditeljskog staranja. U crnogorskom kontekstu, to znaci da
zakon mora nedvosmisleno zabraniti smjeStanje djece u institucije zbog Zivotnih okolnosti koje
se mogu otkloniti mjerama podrske u zajednici, poput pomodi u stanovanju, ciljane socijalne
asistencije i usluga rane intervencije, cime bi se otklonila dugogodisSnja praksa da se materijalna
oskudica tumacdi kao roditeljska nekompetentnost, suprotno nacelu najboljeg interesa djeteta.

Slededi normativni stub reforme odnosi se na obavezu opstina da planiraju, razvijaju i pruzaju
usluge u zajednici kao primarni oblik zaStite djece. OpStine, prema evropskom modelu, ne
mogu ostati samo administrativni posrednici, ve¢ moraju postati aktivni nosioci lokalnih politika
zastite djece i mladih, uz zakonsku obavezu uspostavljanja godisnjih lokalnih analiza potreba,
planova usluga i mehanizama finansiranja. Lokalne zajednice treba da budu odgovorne za
organizovanje mobilnih timova, dnevnih servisa, savjetovaliSta, porodi¢ne podrske i programa
rane intervencije, Sto podrazumijeva da zakon mora definisati njihov mandat, nacin finansiranja
i standarde kvaliteta. Uspostavljanje ovakvih mehanizama sprijecilo bi sadasnju praksu u kojoj
dostupnost usluga zavisi od toga u kojoj opStini dijete Zivi, te bi obezbijedilo jednake Sanse za
djecu iz urbanih i ruralnih sredina.

Treca komponenta normativne reforme odnosi se na tranziciju mladih iz sistema brige
u samostalni Zivot, gdje su neophodne pravno obavezuju¢e mjere koje obezbjeduju da
nijedna mlada osoba ne izade iz sistema bez prethodne pripreme i bez podrske u zajednici.
Evropski modeli pokazuju da tranzicioni planovi moraju poceti najmanje od 15. godine i biti
licno prilagodeni, sa jasno definisanim ciljevima u obrazovanju, zapoSljavanju, stanovanju
i mentalnom zdravlju. Da bi se ovakav model mogao sprovesti, potrebno je uvesti obavezu
imenovanja ,klju¢nog radnika” — strucnjaka koji preuzima odgovornost za koordinaciju svih
usluga, pracenje napretka mladog Covjeka i aktiviranje podrske u kriznim situacijama. Takva
funkcija postoji u najnaprednijim evropskim sistemima i pokazala se kao presudna za uspjeSnu
tranziciju u odraslost, jer omogucava kontinuitet brige i izbjegavanje institucionalnog vakuuma
koji nastaje kada se formalni status djeteta zavrsi.
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Normativne obaveze moraju ukljuditi i produzen aftercare period, minimalno do 23, a idealno
do 25. godine, kako bi se izbjegao nagli prekid podrske i rizik od nezaposlenosti, siromastva
ili beskuénistva. Produzena podrska treba da obuhvati pracenje obrazovnih i radnih ishoda,
podrsku mentalnom zdravlju, savjetovanje i dostupnost tranzicionih stambenih rjeSenja. Ovaj
period je klju€an jer se ve¢ina mladih u sistemu suocava sa viSestrukim izazovima, traumama iz
ranijeg zivota i nedostatkom porodicne mreze, pa je zakon taj koji mora garantovati da njihova
dobrobit ne zavisi od lokalnih razlika ili raspoloZivosti pojedinacnih ustanova.

Na kraju, sve ove norme treba ujediniti jedno centralno nacelo: sistem mora biti utemeljen na
zastiti prava djeteta, ravnopravnosti u pristupu uslugama i obavezi drzave da stvara uslove
za normalan Zivot u zajednici, a ne na institucionalnom smjestaju. Normativna reforma stoga
nije samo tehnicko pitanje izmjene zakona, ve¢ preusmjeravanje sistema ka preventivnom,
razvojnom i porodi¢no usmjerenom modelu koji je u skladu sa evropskim standardima,
medunarodnim dokumentima i najboljom praksom. Crna Gora time dobija pravni okvir koji
obezbjeduje stabilnost, predvidivostijednak pristup zastitiza svu djecuimlade, dok istovremeno
jaCa odgovornost institucija i lokalnih zajednica da djeluju kao stvarni garant dobrobiti djeteta.

Razvoj novih usluga u zajednici predstavlja drugi temelj preporuka i klju¢ni uslov za to da se
sistem zastite djece i mladih u Crnoj Gori zaista pomjeri sa institucionalno orijentisanog modela
ka modelu koji stiti, osnazuje i ukljuCuje. Savremene evropske prakse pokazuju da su lokalno
dostupne, integrisane usluge temeljodrzive deinstitucionalizacije, jer stvaraju okruzenje u kojem
se potrebe djece i porodica prepoznaju navrijeme, a reakcije sistema postaju brze, koordinisane
i zasnovane na procjeni stvarnih okolnosti. Crna Gora u tom smislu treba da izgradi mrezu
lokalnih servisa organizovanih po principu ,najblizeg efektivhog nivoa”, sto podrazumijeva da
se usluge pruzaju Sto je moguce blize korisniku, u prirodnom okruzenju djeteta i porodice,
umjesto oslanjanja na centralizovane institucije koje Cesto reaguju tek kada problem postane
akutan. Uspostavljanje takvog modela znaci jaCanje mobilnih timova koji mogu odgovoriti na
potrebe porodica u udaljenim i ruralnim sredinama, razvoj dnevnih centara koji omogucavaju
inkluzivnu i kontinuiranu podrsku djeci i mladima, otvaranje savjetovaliSta za mentalno zdravlje
adolescenata koja nude preventivnu i terapijsku podrsku, i formiranje ,one-stop” punktova
u kojima porodice mogu dobiti informacije, savjetovanje i upucivanje na servise bez lutanja
kroz sistem. Posebno je vazno jacati programe podrske roditeljstvu, ranu intervenciju i krizne
servise, jer upravo ovi mehanizmi sprjecavaju da se izazovi u porodici prodube i prerastu u
situacije koje dovode do institucionalizacije djece.

Dodatno, Crna Gora mora razviti specijalizovane usluge namijenjene mladima koji napustaju
sistem brige, jer je tranzicija iz alternativne brige u odrasli Zivot jedna od najrizicnijih i
razlicite modele tranzicionog stanovanja, medu kojima se posebno izdvajaju iskustva Finske,
Slovenije i Estonije. Ove drZzave mladima obezbjeduju male, podrZzane stambene jedinice u
zajednici, gdje mladi Zive samostalno, aliimaju redovnu i strukturiranu podrsku stru¢nih radnika
koji ih prate u oblastima poput upravljanja finansijama, razvoja Zivotnih vjestina, psihosocijalne
stabilnosti, zapoSljavanja i obrazovanja. Jedan od najsnaznijih evropskih modela jeste ,,housing
first for youth”, koji se primjenjuje u Irskoj i Portugaliji i koji polazi od principa da se stabilno
stanovanje ne moze posmatrati kao nagrada za postignuti napredak, vec kao polazna tacka
tranzicije. U ovom modelu, mladima se najprije obezbjeduje siguran i adekvatan dom, a zatim se
oko njega gradi paket usluga, Sto omogudava razvoj stabilnosti i podstice uspjesnije ukljucivanje
u obrazovanje i trziSte rada. S obzirom na ograniceni broj stambenih jedinica u Crnoj Gori,
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ovakvi modeli se mogu kombinovati sa fleksibilnim rjeSenjima ko-stanovanja, gdje dve ili vise
mladih osoba dijele stan uz podrsku strucnog lica, kao i sa radno-stambenim programima
poput onih u Austriji i Holandiji, u kojima lokalne vlasti i poslodavci zajednicki obezbjeduju
pristupacno stanovanje povezano sa obukama i radnom praksom. Ovakva rjeSenja ne samo
da su finansijski odrzivija, ve¢ povecavaju socijalnu uklju¢enost mladih, olakSavaju prelazak u
samostalnost i stvaraju rutinu koja podstice stabilnost.

Dinamican razvoj usluga u zajednici takode podrazumijeva sposobnost sistema da prepozna
nove rizike i odgovori na potrebe specificnih grupa, posebno djece i mladih iz siromasnih i
marginalizovanih porodica. U ruralnim sredinama, gdje su geografske prepreke i nedostupnost
strucnih servisa posebno izrazeni, zajednica mora uspostaviti mobilne servise i satelitske
punktove koji omogucavaju da podrska dode do djeteta, a ne obrnuto. Takva mreza usluga
treba da bude dovoljno fleksibilna da odgovori na porast potreba u kriznim situacijama, poput
ekonomskih Sokova, porodicnih kriza ili zdravstvenih problema, uz brzo aktiviranje psiholoske,
materijalne i roditeljske podrske.

U konacnom, razvoj novih usluga u zajednici nije tehnicka intervencija, ve¢ sistemska
transformacija koja mijenja nacin na koji drustvo razumije i pruza brigu. Ona pomjera naglasak
sa institucije na dijete i porodicu, sa prekida na kontinuitet, i sa fragmentisanih intervencija na
integrisani, lokalno ukorijenjen pristup. Za Crnu Goru, izgradnja takvog sistema znaci stvaranje
strukture u kojoj djeca, mladi i porodice viSe ne padaju ,kroz pukotine” sistema, vec dobijaju
pravovremenu, dostupnu i kvalitetnu podrsku koja sprjecava krize, jaca kapacitete porodice i
omogucava mladima da izrastu u samostalne, ukljuene i drustveno aktivne gradane.

Takode, Crna Gora mora reformisati tranziciju u samostalni Zivot kao klju¢ni proces koji
odreduje buducnost mladih iz sistema brige. Tranzicija treba da po¢ne najmanje dvije godine
prije izlaska iz sistema, uz individualne planove koji ukljuuju obrazovne ciljeve, stambena
rieSenja, programe zaposljavanja i mentalno-zdravstvenu podrsku. Evropska iskustva pokazuju
da je uspjeh tranzicije gotovo iskljuCivo vezan za pravovremeno planiranje, personalizovane
oblike podrske i kontinuiran kontakt sa jednim stru¢njakom koji koordinira proces. Zbog toga
je neophodno da centri za socijalni rad uspostave funkciju tranzicionih koordinatora, da se u
saradnji sa lokalnim samoupravama uspostave programi plac¢enih praksii dualnog obrazovanja
po uzoru na njemacki sistem te da se mladi prioritetno ukljucuju u Garanciju za mlade. Za mlade
u ruralnim sredinama treba osigurati mobilne timove, transportne subvencije, digitalni pristup
i podrzano stanovanje kako bi im dostupnost usluga bila jednaka kao u urbanim sredinama.

U konacnom, oblast preporuka odnosi se na jaCanje kapaciteta institucija i medusektorske
saradnje. Crna Gora treba da uspostavi obavezne lokalne medusektorske timove koji okupljaju
socijalnu zastitu, Skole, domove zdravlja, policiju, sluzbe zaposljavanja i nevladine organizacije,
te razvije zajednicke protokole za razmjenu podataka i upucivanje korisnika. Finansiranje mora
biti planirano tako da se dio budZeta prenosi iz institucionalnog smjestaja ka razvoju usluga u
zajednici, uz kombinovanje lokalnih sredstava, drzavnih transfera i EU fondova. Kvalitet usluga
mora biti praéen mjerljivim indikatorima, i to od smanjenja broja smjestaja u institucije, preko
rezultata u ucenju i zapoSljavanju, do zadovoljstva korisnika. Transparentno objavljivanje ovih
podataka na godiSnjem nivou osiguralo bi odgovornost i stabilnost sistema, kao i moguénost
pravovremenog otklanjanja slabosti.

Sve ove preporuke mijenjaju svakodnevicu djece, mladih i porodica u Crnoj Gori tako Sto
sistem prelazi sa sporog, fragmentisanog i Cesto reaktivnog odgovora na krizne situacije ka
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proaktivnom, planiranom i usmjerenom pruzanju podrske. U takvom sistemu dijete u riziku ne
obilazi Saltere i ne Ceka na rasutu pomoc. Umjesto toga, strucni tim dolazi u dom, procjenjuje
potrebe, povezuje Skolu i zdravstvenu sluzbu, aktivira stambenu ili materijalnu pomog,
obezbjeduje roditeljske vjestine i privremeni ,respit” kada je porodici potrebno rasterecenje.
Mlada osoba koja izlazi iz brige dobija tranzicioni plan, stabilan smjestaj, mentora, radnu praksu
kod lokalnog poslodavca, psihosocijalnu podrsku i realne Sanse da se ekonomski osamostali.
Sve intervencije se prate kroz jasno definisane pokazatelje, a budZet se usmjerava tamo gdje
se postizu najbolji ishodi.

Ovakvim pristupom lokalne zajednice postaju stvarni nosioci deinstitucionalizacije, a Crna Gora
stvara sistem koji je dostupan, pravedan, transparentan i utemeljen na evropskim standardima.
Time se obezbjeduje da nijedno dijete ili mlada osoba, posebno oni iz siromastva, ruralnih
sredina ili bez podrske porodice, ne bude izgubljeno u sistemu, ve¢ dobije Sansu da odrasta
bezbjedno, ukljuceno i osnazeno.

U konacnom, transformacija sistema zasStite djece i mladih u Crnoj Gori zahtijeva ne samo
tehnicke izmjene u zakonima i protokolima, ve¢ promjenu paradigme, te prelazak sa logike
intervencije na logiku ulaganja, sa pasivnog reagovanja na aktivno djelovanje, sa institucija
na zajednicu i sa administrativnog na ljudsko lice zastite. Sustina svih preporuka ogleda se
u stvaranju sistema koji vidi svako dijete, razumije njegove potrebe i garantuje mu podrsku
dovoljno dugo i dovoljno kvalitetno da izraste u stabilnu, sigurnu i osnazenu odraslu osobu.
Time se drZzava ne bavi samo zastitom djece, vec i izgradnjom drustva u kojem je solidarnost
temelj, jednakost standard, a Sansa dostupna svakome. Takva vizija nije samo uskladena sa
evropskim politikama i najboljim praksama, vec se javlja kao preduslov za pravedno, zdravo i
odrZivo drustvo.

Ako Crna Gora odlu¢no i dosljedno preuzme ovaj pravac, lokalne zajednice postaju mjesta gdje
se problemi ne kriju nego rjeSavaju, gdje djeca ne Cekaju nego dobijaju podrsku, gdje mladi
ne izlaze iz sistema praznih ruku, vec ulaze u Zivot sa planom, mentorom, stabilnim domom i
realnom Sansom da uspiju, gradeci pritom temelje sopstvene buducnostii buducnosti zajednice
kojoj pripadaju.
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